
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Turistička zajednica Kvarnera  
i 
Turistička zajednica ___________________________________(JLS) 
 
Mjesto___________, datum ___________ 

 
 
Predmet: Poziv za uključenje u projekt "Kvarner Family Agency" 
 
Poštovani,  
 

„KVARNER FAMILY“ je naziv jedinstvenog pilot projekta u Hrvatskoj s ciljem brendiranja apartmana i kuća za odmor 
privatnih iznajmljivača smještaja na Kvarneru. Projekt je pokrenula Primorsko-goranska županija, a provodi ga 
Turistička zajednica Kvarnera u suradnji s lokalnim turističkim zajednicama. Riječ je o sustavu standarda i mjerila 
kojima se želi stvoriti nova osnova za povezivanje nositelja obiteljskog smještaja na cijelom Kvarneru.  

Početkom 2013. godine oznaku kvalitete su nosili smještajni objekti u vlasništvu više od 220 pružatelja smještaja u 
domaćinstvima s područja Kvarnera. Osnovni kriteriji projekta su: uređenje okoliša, ugodno opremljen interijer, 
prepoznatljivost objekta, ali i poštivanje tradicije, vjernost gostiju te doživljaj domaćinskog i obiteljskog ugođaja. Time 
se objekti s oznakama „KVARNER FAMILY“ žele učiniti tržišno prepoznatljivim, a za razinu kvalitete jamče Turistička 
zajednica Kvarnera i lokalne turističke zajednice u posebnom web katalogu na internetskim stranicama i u 
promotivnim materijalima.  

Turistička zajednica Kvarnera u suradnji s lokalnim turističkim zajednicama poziva turističke agencije s 
područja Kvarnera da se uključe u projekt „Kvarner Family“ na način da steknu oznaku kvalitete „Kvarner 
Family Agency“. 

 
Ciljevi i očekivani učinci projekta "Kvarner Family": 

 povećanje kvalitete turističke ponude obiteljskog smještaja, 

 postizanje bolje tržišne prepoznatljivosti, 

 pojačana promocija obiteljskog smještaja, posebice u elektroničkim medijima, 

 organizacija zajedničkih programa edukacije i pokretanje zajedničkih programa obuke. 
 
Uvjeti za članstvo u sustavu "Kvarner Family Agency" 
Da biste postali dijelom sustava "Kvarner Family Agency", morate ispunjavati sljedeće kriterije: 

 
 Izdano rješenje o pružanju usluga turističke agencije. Sva ograničenja i zabrane iz nadzora se prihvaćaju 

(ukoliko je inspekcija zabranila rad ili stavila izvan snage rješenje, prihvaća se rješenje inspekcije).  

 Dokaz o poslovnoj suradnji s najmanje 3 (tri) pružatelja usluga smještaja u domaćinstvu s oznakom kvalitete 
„Kvarner Family“ na području Kvarnera. 

 Turistička agencija je dužna svake godine prisustvovati na barem jednoj edukacijskoj radionici „Kvarner 
Family“ koju će organizirati TZ Kvarnera u suradnji s turističkim zajednicama s područja Kvarnera. 

 Nepostojanje dugovanja iz osnova boravišne pristojbe i turističke članarine. 
 
Prijava za članstvo u "Kvarner Family Agency": 
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 Molimo ispunite prijavni list koji se nalazi u privitku i dostavite ga u ured Vaše lokalne turističke zajednice na 
adresu:_______________ 

 Priložite fotokopiju rješenja – dozvole za pružanje usluga turističke agencije.  
  

Nakon što se utvrdi da turistička agencija odgovara zadanim kriterijima za pristup sustavu "Kvarner Family Agency", 
turistička agencija je dužna istaknuti ploču sa standardiziranom oznakom kvalitete “Kvarner Family Agency” na 
vidljivom mjestu na svom poslovnom objektu – poslovnici.  

Trošak izrade i dostave standardizirane ploče oznake kvalitete "Kvarner Family Agency" snosi turistička agencija, koja 
sama naručuje, postavlja i čuva prema uputama lokalne turističke zajednice. 
 
Sve detalje i informacije možete dobiti u uredu Vaše lokalne turističke zajednice na 
telefon:..…………………………….... ili na e-mail:………………………………. 
 
U nadi da ćete se odazvati našem pozivu i tako postati dijelom sustava "Kvarner Family Agency", srdačno Vas 
pozdravljamo. 

 
 
 
       Direktorica/Direktor TZ grada (općine):                                  Direktorica TZ Kvarnera:  
 
       _____________________________                                                   dr. sc. Irena Peršić Živadinov             
 
 
           Predsjednik TZ grada (općine):                                                          Predsjednik TZ Kvarnera:   
 
     _______________________________                                                     Zlatko Komadina, dipl.ing. 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Turistička zajednica  Kvarnera 
Turistička zajednica:___________________________________ 
 
Mjesto___________, datum ___________ 

 
Prijavni list za dodjelu oznake kvalitete "Kvarner Family Agency" 

       
Turistička agencija / poslovnica:____________________________________________________________________ 
 
Ime  i prezime i funkcija odgovorne osobe ____________________________________________________________ 
 
Mjesto:______________________________________________________________________ 
 
Ulica:_______________________________________________________________________ 
 
Telefon: __________________________        Telefaks:________________________________ 
 
E-mail: ___________________________  www:___________________________________ 
 
Mobitel:_____________________________ 
 
 
Rješenje o iznajmljivanju izdano od:________________________________________________ 
 
Datum rješenja:__________________________ 
 
Sklopljen ugovor o posredovanju s privatnim iznajmljivačima „Kvarner Family“:  
 

1. _______________________________________________________________________________________ 
 

2. _______________________________________________________________________________________ 
 

3. _______________________________________________________________________________________ 
 

4. _______________________________________________________________________________________ 
 

5. _______________________________________________________________________________________ 
 

6. _______________________________________________________________________________________ 
 

7. _______________________________________________________________________________________ 
 

8. _______________________________________________________________________________________ 
 

9. _______________________________________________________________________________________ 
 

10. _______________________________________________________________________________________ 
 

 
 

Potpis:______________________________ 
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