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1. Uvod

Strateski plan razvoja turizma Grada Krka do 2020. godine je dokument koji se temelji na
Strategiji razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020. godine. Polaze¢i od identificiranja
sadasnje pozicije turizma Grada Krka, postavlja principe, viziju, ciljeve i koncepciju daljnjeg
razvoja turizma Grada te predlaze skup razvojnih projekata za koje postoji suglasnost svih
dionika o potrebi i mogucénosti njihove realizacije u promatranom razdoblju.

Plan predvida Cetiri klju¢na strateSka pomaka koji ¢e obiljeziti turisticki razvoj Grada Krka u
razdoblju do 2020. godine. RijeC je o promjeni turistickog karaktera Grada iz danas preteZito
lietne odmorisne destinacije u destinaciju s cjelogodisnjim poslovanjem. Nadalje, rije¢ je o
izgradnji snaznog, diferencirajuéeg brenda koji ima snagu pozicionirati Grad Krk kao
prepoznatljivu i pozZeljnu destinaciju na turistickom trziStu kao i o potpunoj redefiniciji
marketinske koncepcije koja ukljucuje proSirenje strukture ciljnih trzista putem
visokotehnoloskih kanala prodaje i njima prilagodenih turistic¢kih proizvoda.

U cilju odrzivog razvoja, potrebno je rasteretiti podrucja naselja i zone uz more te turisticki
valorizirati podrucja unutrasnjosti otoka kao nuznost odrzivog razvoja cjelogodisnjeg turizma.
StrateSkim planom predlaze se niz razvojnih projekata iz domena atrakcija, turisticke
infrastrukture i suprastrukture, ljudskih potencijala, destinacijskog menadimenta te trziSne
komunikacije. Svaki od njih pridonosi unaprjedenju konkurentnosti Krka kao turisti¢ke
destinacije, uklju€uje ciljeve sektorskih i specifi¢nih strategija Grada i otoka, a zajedno imaju
potencijal diferencirati Grad Krk kao jednu od top destinacija Kvarnera i Jadrana.

Vizija Grada Krka 2020. godine nudi sliku grada koji je, temeljem svog izuzetnog kulturno-
povijesnog nasljeda, tradicije i geografskog poloZaja koja se razvija na principu odrzZivosti,
kreativna, ugodna, prijateljska i visoko sadrzajna turisticka destinacija, zajedno sa svojom
slikovitom okolicom privla¢na razli¢itim segmentima posjetitelja za jednodnevne i viSednevne
turisticke boravke. Ovaj Strateski plan razvoja turizma pocetak je puta kojeg Grad Krk mora
slijediti do zacrtanog cilja.

i. Inicijativa

Grad Krk, u nastojanju da osigura daljnji planirani razvoj turizma na prostoru Grada Krka, donosi
odluku o izradi Strategije razvoja turizma Grada Krka za razdoblje 2016.-2020. U zahtjevu za
izradu Strategije, Narucitelj trazi da se kroz Strategiju definiraju strateski i operativni koncepti
razvoja turizma koji ¢e osigurati proizvodne, institucionalne, organizacijske i ljudske
pretpostavke za uspostavljanje trajne privlacnosti Grada Krka kao turisticke destinacije i
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uciniti ga atraktivnim i u pred i u posezoni, poboljsati njegove konkurentske sposobnosti na
medunarodnom trZistu omogucujuci kontinuirani rast blagostanja stanovnika Grada Krka i
koriStenje resursne osnove na nacelima odrzivog razvoja, energetske ucinkovitosti i nulte
emisije Stetnih plinova.

Ovim nastojanjem Grad Krk Zeli planirati svoj razvoj turizma odgovorno i na dobrobit Grada i
lokalne zajednice.

ii. Metodologija izrade Strategije razvoja turizma Grada Krka

Strategija razvoja turizma Grada Krka izradena je prema standardnoj metodologiji koja se
redovito koristi prilikom izrade planskih dokumenata s podrucja turizma. U izradi Strategije
razvoja turizma Grada Krka primijenjena je metodologija koja se temelji na sljedec¢im klju¢nim
operativnim principima:

e Participativno planiranje — temelj u suvremenim nacelima planiranja koje primarnim
smatra suradnju sa svim interesnim skupinama na definiranju vainih projektnih
odrednica. To se prije svega odnosi na ciljeve razvoja turizma, viziju razvoja turizma,
definiranje konkretnih projekata, plan implementacije i sl. S obzirom na nacela
participativnog planiranja, metodologija izrade Strategije podrazumijeva organizaciju
niza radionica i razgovore sa svim interesnim skupinama. Metodologiju izrade strategije
ovoga tipa karakterizira i dvosmjerno planiranje koje se istovremeno odvija i odozgo
prema dolje (“bottom down”) i odozdo prema gore (“bottom up”), pri ¢emu se stavovi
dionika paralelno uskladuju i prilagodavaju. Cilj takvog pristupa povezan je s potrebom
postizanja konsenzusa svih relevantnih subjekata oko kljuénih razvojnih usmjerenja.
Takvom se metodologijom osigurava iznalaZenje provedivih rjeSenja uz istovremeno
maksimalno uvazavanje odrZivog razvoja turizma

e Indukcija — sagledavanje od pojedinaénog ka opéem. Metodoloski pristup implicirao je
sagledavanje razvojnih mogucnosti na odredenom broju segmenata, nakon ¢ega su se
sve identificirane razvojne mogucnosti sagledavale integralno za cijelo projektno
podrugje u cilju ucinkovitog trziSnog komercijaliziranja

e Kriticne tocke — turisticki razvoj na uskom priobalnom podrudju, kao i plaze i njihova
napucenost identificirane su kao kljuéna ogranicavajuca tocka razvoja sadasnjeg oblika
turizma Grada Krka. To je posebno naglaseno u srazu s principom odrzivog razvoja koji je
osnova ukupnog razvoja cijelog otoka Krka. RaspoloZivost odgovarajuée radne snage i
struktura nezaposlenih takoder predstavljaju ogranic¢enje u planiranju razvoja Grada.
Upravljanje prostorom kao neobnovljivim resursom izazov je svim dionicima razvoja, ne
samo u turizmu



UravnoteZeni razvoj — potreba za ujednacavanjem prostornog opterecenja turizmom
radi stvaranja preduvjeta za dugorocni odrZivi razvoj i kreiranje podjednakih razvojnih
mogucénosti svim stanovnicima Grada Krka. U tom smislu, specifikacija karakteristi¢nih
razvojnih podrucja projektnog podrucja nije se bazirala samo na aktualnim turistickim
podrucjima uz more, ve¢ ponajvise na stvaranju preduvjeta za cjelogodi$nji turizam na
cijelom teritoriju Grada Krka.



2. Razvojna nacela

PoZeljan turisticki razvoj Grada Krka podrazumijeva upravljanje njegovim ukupnim resursima na
na¢in koji ¢e pridonijeti dugorono odrZzivom razvoju i blagostanju lokalne zajednice.
Rukovodedéi se razvojnim nacelima hrvatskog turizma, kako su definirani u Strategiji razvoja
turizma RH do 2020.%, kao i strateskim razvojnim dokumentima Grada Krka, moguée je postaviti
sljedeca nacela na kojima se temelji dugorocan razvoj turizma Grada:

e Partnerstvo — turisticki proizvod je kombinacija sadrzaja i usluga u ingerenciji veéeg
broja razlicitih javnih i privatnih institucija i ponudacda. Za konkurentnost turizma nuzno
je umrezavanje i stalna komunikacija dionika, kako kroz horizontalnu i/ili vertikalnu
suradnju, tako i kroz suradnju javnog i privatnog sektora. Partnerski odnosi sloZzenog
sustava dionika u Gradu Krku jedan je od nuznih principa na kojima se temelji turisticki
razvoj Grada

e Ekoloski odgovoran razvoj — teznja prema CO; neutralnoj poziciji otoka Krka. Ostvarenje
ovog cilja vodi prema primjeni suvremenih tehni¢ko-tehnoloskih rjeSenja u gradnji i
opremanju (npr. smanjenje toplinskih gubitaka, energetski ucinkoviti sustavi
grijanja/hladenja, koristenje obnovljivih izvora energije), postivanju odrednica nosivog
kapaciteta destinacije, uz mogucnost priklju¢enja na postojeée infrastrukturne sustave
respektirajuci njihovu optimalnu iskoristenost

e Autenti¢nost i kreativnost — uspjesno diferenciranje Grada Krka od konkurentskih
destinacija treba temeljiti ponajviSe na njegovanju prirodne, sociokulturne i klimatske
autenti¢nosti, odnosno na kreativnosti u razvoju proizvoda, destinacijskom
pozicioniranju i komunikaciji s trziStem

e Inovirani trziSni nastup — interpretiranje srediSnjeg identiteta Hrvatske kao ‘zemlje
liepote i ispunjenosti’, smjer je za Grad Krk koji se pronalazi su svojim identitetskim i
vrijednosnim obiljeZjima kao Sto su sadrZajnost, autenti¢nost, ouvanost okolisa, te
dobra hrana i vino, gostoljubivost i ljepota

e Lokalna proizvodnja za turizam — lokalni oto¢ni proizvodaci moraju preuzeti inicijativu u
povezivanju s turistickim sektorom kako bi se kvalitetni domadi proizvodi predstavili
medunarodnoj potraznji, Sto ¢e postupno utjecati na jaanje njihove konkurentske
sposobnosti

e Ugodnost (eng. amenity) — polazeci od cCinjenice kako je Krk siguran grad ugodne
atmosfere i mirnog suZivota autohtonog stanovnistva i turista, ocCuvanje takvog
okruZenja unutar i izvan povijesne jezgre sama je srz njegove turisticke konkurentnosti

! Ministarstvo turizma RH (2013), Strategija razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020. godine, Zagreb
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e Autenti¢nost okruZenja — stil Zivota stanovnika tipi¢an za oto¢ni dio hrvatskog Jadrana,
zasnovan na povezanosti tradicije i modernog stila Zivota doprinosi prepoznatljivosti i
sastavni je dio brenda Grada Krka.

Transformacija turizma sukladno recentnim trendovima te identificiranim konkurentskim
prednostima Grada Krka, definira smjer razvoj Grada Krka kao turisticke destinacije na nacelima
odrzivog razvoja.



3. Vizija 2020.

U kontekstu upravljanja razvojem turizma vizija pretpostavlja sliku idealne buduénosti. To je
jasna predodzba svih buducih dogadaja, koji ¢e doprinijeti ostvarenju Zeljenog rezultata
unutar kojeg su svi dionici slobodni identificirati i rjeSavati probleme koji stoje na putu
njezina ostvarenja.

Na osnovu identificiranih konkurentskih prednosti te u skladu s postavljenim razvojnim
nacelima, vizija Grada Krka kao turisticke destinacije pociva na slijede¢im konceptima:

e Odrzivog razvoja — Grad Krk je destinacija koja okoliS smatra dugoroc¢nim
zamasnjakom razvoja, Sto e postiéi realizacijom Strategije nulte emisije staklenickih
plinova. Time ¢e se uskladiti interesi svih dionika koji ée pokazati visok stupanj
drustvene odgovornosti koja ¢e rezultirati gospodarskim razvojem

e Razvijen na cijelom prostoru — odmak turizma od preoptereéenog obalnog prostora
prema unutrasnjosti otoka razvojem novih sadrZaja temeljenih na postojecoj i/ili
zapostavljenoj tradiciji Zivota na otoku

e Diferenciranost — Grad Krk i okolica je destinacija koja nudi razli¢ite sadrzaje iz
domene kulture, zabave, gastronomije, sporta i rekreacije

e Uklju€enosti — svi stanovnici Grada Krka daju kvalitetu turistickoj destinaciji, jer
svojim radom, kulturom, ophodenjem i svijesti o ambijentalnoj vrijednosti podizu
njezinu vrijednost i Cine je prepoznatljivom.

Na osnovi svih navedenih koncepata, vizija i misija Grada Krka kao turisticke destinacije
jesu:

Vizija razvoja turizma Grada Krka

Grad Krk je spokojna i opustena destinacija aktivnog obiteljskog odmora na Kvarneru. Svoju
prirodnu i povijesnu bastinu s ponosom prezentira turistima kao jedinstveni spoj prirodnih
liepota i stoljetne tradicije odrZivog razvoja ¢ime se gost poistovjecuje s lokalnim
okruZenjem i upija njegovu harmoniju.

Misija razvoja turizma Grada Krka

Razvijati i promovirati odrzivi turizam Grada Krka stvaranjem ugodnog suZivota lokalnog
stanovnistva i posjetitelja, uz stalno unaprjedenje i ulaganje u zastitu okolisa, koristeci
iznimnu biolosku raznolikost unutrasnjosti otoka za kreiranje jedinstvenog turistickog
proizvoda.



4. Strateska osnova promisljanja razvoja turizma Grada Krka

StrateSka utemeljenost razvoja turizma Grada Krka proizlazi iz:

Strategije EUROPA 2020 — Europska strategija za pametan, odrZiv i ukljuciv rast

Strategije razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020. godine

StratesSki marketinski plan hrvatskog turizma za razdoblje 2014. — 2020. godine
Razvojna strategija Primorsko-goranske Zupanije

Strategija razvoja turizma PGZ (u pripremi)

Strategija razvoja turizma otoka Krka

Program ukupnog razvoja Grada Krka 2014. — 2021. godine.

Pored generalnih strategija, na razvoj turizma Grada Krka utjecu i sljededi strateski

dokumenti:

Strategija razvoja nautickog turizma RH za razdoblje 2009.-2019. godine
Akcijski plan razvoja cikloturizma

Nacionalni program razvoja malog i srednjeg poduzetnistva u turizmu
Nacionalni program razvoja socijalnog turizma - Turizam za sve

Akcijski plan razvoja kulturnog turizma

Nacionalni program - Akcijski plan razvoja zdravstvenog turizma

Nacionalni program upravljanja i uredenja morskih plaza - Akcijski

plan.


http://www.mint.hr/UserDocsImages/151014_AP_ciklotuirizam.pdf
http://www.mint.hr/UserDocsImages/151014_akcijski_poduzetnistvo.pdf
http://www.mint.hr/UserDocsImages/151014_akcijski_socijalni.pdf
http://www.mint.hr/UserDocsImages/150629_askcijski_kulturni-turizam.pdf
http://www.mint.hr/UserDocsImages/150608_AP_%20Zdravstveni%20turizam.pdf
http://www.mint.hr/UserDocsImages/150205_AP_Nacionalni_program_plazze.pdf

4.1. Opce razvojne strategije

U nastavku je prikazan pregled opc¢ih razvojnih strategija.

4.1.1. Strategija EUROPA 2020 — Europska strategija za pametan, odrZiv i ukljuciv rast

Strategija Europa 2020 je desetogodisnja strategija za rast i radna mjesta Europske unije
pokrenuta 2010. godine. Premda donesena u jeku gospodarske krize, njezin cilj je
rieSavanje nedostataka postoje¢eg modela rasta i stvaranje uvjeta za pametan, odrZiv i
ukljuciv rast.

Navedena strategija identificira pet glavnih ciljeva za EU do kraja 2020. godine. To su
zapoS$ljavanje, istrazivanje i razvoj, klimatske promjene/energija, obrazovanje, socijalna
uklju¢enost i smanjenje siromastva. Sedam tzv. ,vodecih inicijativa” podupiru ciljeve
podrucjima kojima se podupiru prioriteti strategije Europa 2020 kao $to su inovacije,
digitalno gospodarstvo, zaposljavanje, mladi, industrijska politika, siromastvo i u¢inkovitost
resursa.

Strategija Europa 2020 uklapa se u strategiju razvoja turizma Grada Krka zbog inzistiranja na
odrzivom razvoju ¢ime se djeluje na smanjenje potrosSnje energije i usporava djelovanje
Covjeka na klimatske promjene. Nadalje, realizacija razvojnih planova turizma Grada Krka
zasigurno ¢ée pozitivno djelovati i na zaposljavanje, posebno na podrudju izvan priobalne
zone koje do sada nije bilo dominantno usmjereno na turizam.

4.1.2. Strategija razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020. godine

Polazedi od nacela partnerstva, institucionalnog dereguliranja, ekoloski odgovornog razvoja,
principa ,vise od sunca i mora”, turizma na cijelom prostoru, autenti¢nosti i kreativnosti,
hotelijerstva kao kljuénog pokretaca investicijskog ciklusa, inoviranog trziSnog nastupa,
proizvodnje za turizam te kulture kvalitete, utvrden je i strateski cilj: ,Povecanje
atraktivnosti i konkurentnosti turizma Republike Hrvatske, Sto ce rezultirati ulaskom u
vodecih 20 turistickih destinacija u svijetu po kriteriju konkurentnosti.”
Istodobno, ostali strateski ciljevi turistickog razvoja Hrvatske do 2020. godine su:

e Poboljsavanje strukture i kvalitete smjestaja

¢ Novo zaposljavanje

e Investicije

e Povecanje turisticke potrosnje.



Strategija razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020. godine daje okvir i za turisticki
razvoj Grada Krka. U osnovi se svodi na povecéanje kvalitete usluga svih dionika turisticke
destinacije, Sto ¢e omoguciti poveéanje potrosnje po gostu. Princip ,vise od sunca i mora”
mora rezultirati cjelogodisnjim turizmom, uz uklju¢enje netradicionalnih podrucja u
turisticku ponudu. Unutrasnjost otoka Krka se namece kao idealan prostor za realizaciju
navedenog principa.

4.1.3. Strateski marketinski plan hrvatskog turizma za razdoblje 2014. — 2020. godine

Strateski marketinski plan hrvatskog turizma za razdoblje 2014. — 2020. godine kreiran je s
ciliem pomodi u ostvarenju veéeg prihoda i unapredenja razvoja hrvatskog turizma i
Hrvatske. Plan predlaZe strategije i inicijative za stvaranje dodane vrijednosti na trzistu,
osvajanje gostiju s tradicionalnih i novih trzista (geozona), bolje upravljanje zadovoljstvom
turista Sto treba dovesti do krajnjeg rezultata u vidu njihove odanosti.

Marketinska vizija bazira se na aktualnoj situaciji u turizmu Hrvatske, respektirajuci njegov
udio u stvaranju bruto drusStvenog proizvoda (BDP). Pri tome se identificiraju neki od
kljuénih problema na Cije bi rjeSavanje trebalo utjecati novom marketinskom strategijom.
To su visoka sezonalnost, prosjecna potrosnja po gostu, prostorna raspodjela turisti¢kih
aktivnosti, moguénost privlacenja novih segmenata gostiju.

Temeljna podrucéja na koja bi nova aktualna marketinska strategija trebala djelovati je:

e Snaga brenda - Hrvatska nije dovoljno poznata niti postoji zadovoljavajuca razina
razumijevanja Hrvatske kao turistickog odredista.

e Usporedno pozicioniranje - usporedba s kljuénim konkurentima na Mediteranu
govori o niskoj poziciji Hrvatske osim u segmentu , netaknutosti/ocuvanosti”.

e Ponuda smjestaja - smjestajni kapaciteti koji generiraju najvecu zaposlenost (hoteli)
imaju udio od samo 25% ukupnog kapaciteta Hrvatske, dok smjesStaj u domacinstvu
¢ini visokih 50% ukupnih smjestajnih kapaciteta.

e Kapacitet privlacenja novih segmenata gostiju - hrvatski turizam se tesko mijenja
Sto rezultira nedovoljnim privlacenjem novih segmenata gostiju. Tipologija gostiju
od 2000. godine gotovo se uopce nije promijenila.

e Sezonalnost - u svega dva mjeseca (srpanj i kolovoz) generira se 60% ukupnog
turistickog prometa u Hrvatskoj. Premda potencijalna potraznja postoji, kapacitet
Hrvatske za privlaenje gostiju u predsezoni i posezoni jo$ uvijek je ogranicen.

Marketinska vizija hrvatskog turizma utemeljena je na tri osnovna elementa:



e Hrvatska Zeli igrati vaznu ulogu na iskustvenim trZistima odmora, opustanja i zabave
te na trZistu kongresnog turizma
e Hrvatska Zeli postati destinacija s viSe kvalitetnih turistic¢kih proizvoda

e Glavni ciljevi: niZza sezonalnost, veca potrosnja po turistu i snazniji turisticki brend.

Polazedi od tri osnovna elementa marketinske vizije hrvatskog turizma, Grad Krk ima realan
potencijal osnaziti brend Hrvatske, odnosno promovirati se kao destinacija odmora i
opustanja. To ¢e postic¢i putem kreiranja novih proizvoda Sto ¢e dovesti do niZe sezonalnosti
i veéa potrosnje po turistu.

4.1.4. Razvojna strategija Primorsko-goranske Zupanije

Razvojna strategija Primorsko-goranske Zupanije definira viziju razvoja na slijedeéi nacin:
Primorsko goranska Zupanija je konkurentna, odrZiva i drustveno pravedna regija pozeljina
za Zivot i rad.

Navedenom se Strategijom planiraju postiéi slijede¢i strateski ciljevi: (1) razvoj
konkurentnog i odrzivog gospodarstva, (2) jacanje regionalnih kapaciteta i ravhomjeran
razvoj te (3) razvoj ljudskih potencijala i poveéanje kvalitete Zivota. Strategija definira
turizam kao jednu od kljuénih djelatnosti, jer “turizam ima vazan utjecaj na cijelo Zupanijsko
gospodarstvo, dok je turisticku ponudu potrebno dodatno unaprijediti, pri ¢emu Cce
aktivnosti biti usmjerene na stvaranje uvjeta za pozicioniranje Zupanije kao jedne od
vodecih europskih turistickih destinacija te produljenje sezone na cijelu godinu.” Pri tome se
posebno u svezu dovode razvoj poljoprivrede i sporta u kontekstu obogacivanja turisticke
ponude.

Razvoj turizma ¢e se realizirati putem:
e poticanja i razvijanja novih strateskih projekata i ulaganja u turizmu
e jacanja kvalitete turisticke ponude
e produljenja turisticke sezone uvodenjem novih oblika turizma, te stvaranja
preduvjeta za cjelogodi$nje poslovanje turisticke djelatnosti na razini cijele Zupanije
e povecanja udjela domadih, autohtonih proizvoda u turistickoj ponudi.

Kao i u ranije navedenim strategijama, Grad Krk prostor za razvoj turizma nalazi u razvoju
novih oblika turizma te stvaranja preduvjeta za cjelogodisnje poslovanje turisticke
djelatnosti na razini cijele Zupanije, te povecanja udjela domacih, autohtonih proizvoda u
turistickoj ponudi. Time Ce jacati kvaliteta turisticke ponude, kao i konkurentnost na trzistu.
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4.1.5. Strategija razvoja turizma otoka Krka

Strategija razvoja turizma otoka Krka do 2020. godine vidi otok kao visoko razvijenu
destinaciju s brojnim i raznolikim sadrZajima, zasnovanu na autenti¢noj “maloj i obiteljskoj”
ponudi ugodnog ambijenta uz nekoliko “marker” atrakcija dostupnih tijekom veéeg dijela
godine. Takav odrZivi turizam je prostorno, okolisno i lokalno odgovoran, posveéen kvaliteti,
inovativan, prostorno disperziran te medunarodno prepoznatljiv.

Na osnovi takvih je inputa definirana i vizija razvoja otoka Krka: “Poznat po posvecenosti
ocuvanju lokalnog identiteta i eko-sustava te po bogatstvu i raznolikosti turisticke ponude,
otok Krk jedna je od najtraZenijih otockih destinacija Mediterana koja uspjesno zadovoljava
interese razlicitih segmenata posjetitelja tijekom cijele godine. Snaga dozZivljaja, Sto proizlazi
iz osebujne palete sadrZaja i atrakcija te ugodnih, ¢esto autenticnih, a uvijek dojmljivih
ambijenata male i obiteljske ponude, predstavlja kljucni razlikovni element otoka Krka i
osnovu za uspostavu jedinstvenog turistickog brenda. Suradnja i odgovornost, usmjerenost
na kvalitetu, inovativnost i kreativnost te paZljivo osluskivanje bila trzista temelji su na
kojima otok Krk gradi svoj uspjeh u turizmu.”

Navedena vizija ¢e se ostvariti putem sljedecih operativnih ciljeva: povecanje smjestajnog
kapaciteta za 12%, povecanje noéenja za 34%, povecanje prosjecne turisticke potroSnje za
30%. lz ovih temeljnih operativnih ciljeva jasno je vidljiva intencija prema kvalitethom
cjelogodiSnjem turizmu, jer se uz relativno malo povecdanje fizickih kapaciteta predvida
mnogostruko veéi broj no¢enja, odnosno porast potrosnje.

Strategija razvoja turizma otoka Krka do 2020. godine usmjerena je prema odrzivom razvoju
turizma putem odmaka od prenapregnutog uskog obalnog pojasa prema unutrasnjosti
otoka, Sto daje osnovu za produZenje sezone aktiviranjem do sada nedovoljno koristenih
resursa otoka Krka.

4.1.6. Program ukupnog razvoja Grada Krka 2014. — 2020. godine

Program ukupnog razvoja Grada Krka zasnovan je na slijedecoj viziji: Grad Krk je energetski
neovisan, proizvodi se dostatna koli¢ina hrane za stanovnistvo dok staklenicki plinovi
najvecim dijelom potje¢u iz prometa, a fosilna se goriva koriste joS samo djelomi¢no u
prometu.

Grad je prepoznatljiv po zelenoj industriji baziranoj na naprednim tehnologijama i ekoloski
osvijestenom stanovnistvu. UravnoteZenim razvojem svih podrucja Grada stvoreni su uvjeti
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za kvalitetan Zivot, porast broja stanovnika i Sirenje naselja. Poljoprivredni proizvodi Grada
plasiraju se kroz bogatu ugostiteljsku i gastronomsku ponudu.

Navedena vizija realizirat ¢e se putem ostvarenja slijedecih strateskih ciljeva:

e Razvoj zelenog gospodarstva — efikasno koristenje energije kao preduvjet odrzivog
razvoja. Povezivanje i integralni razvoj poljoprivrede, energetike, ribarstva, turizma
te malog i srednjeg poduzetnistva, pri ¢emu su outputi jednog sektora inputi drugog

e Razvoj infrastrukture i receptivnih sadriaja — razvoj opée infrastrukture i
receptivnih sadrZzaja za ciljane skupine putem ulaganja u komunalnu, prometnu i
lu¢ku infrastrukturu kao preduvjeta za rast poduzetnisStva te privla¢enje investitora

e Ocuvanje okolisa, valoriziranje i oc€uvanje prirodnih i kulturnih resursa -
uspostavljanje sustava kontroliranog upravljanja zastitom okoliSa te odrZavanje i
zaStitu kulturnih i prirodnih resursa

e Ucinkovita lokalna samouprava kao podrska ugroZenim skupinama drustva -
osnazivanje kadrovskih i financijskih resursa za upravljanje razvojem kao preduvjeta
za podrsku ugrozenim skupinama stanovnistva.

Program ukupnog razvoja Grada Krka 2014. — 2021. godine daje osnovu za odrZivi razvoj
turizma uravnoteZenjem razvoja svih podruéja Grada Krka. To znaci redefiniranje nacina
koriStenja obalnog pojasa za odmoridni turizam, dok se unutrasnjost otoka ukljucuje u
turisticku ponudu odrZivim koriStenjem ocuvanog okolisa, valoriziranjem i ocuvanjem
prirodnih i kulturnih resursa.

4.1.7. Strateski program odrZivog razvoja poljoprivrede Grada Krka

U realizaciji strategije razvoja turizma Grada Krka, odnosno njegove vizije i misije, vaznu
ulogu ima i poljoprivredna proizvodnja. Tako je Strateskim programom odrzivog razvoja
poljoprivrede Grada Krka predstavljena njegova vizija: Grad Krk kao jedinica lokalne
samouprave svoje osnovne potrebe u hrani za stalno stanovnistvo zadovoljava ekoloskom
proizvodnjom na svom podrucju.

Iz tako definirane vizije proizlazi i misija: Podici svijest gradana o potrebi jacanja
samodostatnosti u prehrani Grada Krka. Popularizirati bavljenje organskom/ekoloskom
poljoprivredom kao osnovnom ili dopunskom djelatnos¢u Sto veceg broja ljudi. Uspostaviti
izravne odnose proizvodaca i potrosaca hrane kojima se povecava zajednicka odgovornost
za sigurnost opskrbe hranom, ali i dijele rizici kada zbog vise sile urodi podbace.

Medutim, navedenom je misijom i vizijom propusteno pozicioniranje poljoprivrede kao
osnove za cjelogodisSnji turizam. Naime, cilj poljoprivrede na podru¢ju Grada Krka je
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proizvodnja ekoloskih proizvoda visoke kvalitete, ali i cijene. Samim time, glavnina ponude
nece zavrsiti kod lokalnog stanovnistva, veé ée biti poZeljan i potreban segment ponude za
turiste. U ovom se sluaju moze govoriti o eventualnoj vrijednosno samodostatnoj
proizvodnji poljoprivrednih proizvoda u Gradu Krku.

4.2. Specifitne razvojne strategije

Specifitne razvojne strategije odnose se na posebne oblike turizma ili aktivnosti koje su
posredno povezani s turistickom djelatnosti.

4.2.1. Strategija razvoja nauti¢kog turizma RH za razdoblje 2009.-2019. godine

Strategija razvoja nautickog turizma ima viziju razvoja hrvatskog nauti¢kog turizma
prepoznatog i cijenjenog kao vodeceg — prvog medu najboljima u Sredozemlju.

Misija razvoja oslanja se na:
e Covjeka-nauticara koji postuje prirodu i okoli§ dijelec¢i bastinu predaka s buducim
generacijama
e doprinos razvitku nacionalnog gospodarstva na dobrobit gradana
e omogucavanje porast zaposlenosti i rast standarda
e zastitu kulturne i prirodne bastine te posebnosti

e kvalitativno i kvantitativnho povedéavanje razine usluga.

4.2.2. Akcijski plan razvoja cikloturizma

Strategija razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020. godine identificira cikloturizam kao
jedan od turistickih proizvoda s najve¢im potencijalom rasta i razvoja. To je specifi¢na vrsta
turizma kod kojeg je moguce putovanje biciklom definirati kao glavnu turisti¢ku aktivnost,
ali ¢esto ukljucuje i turiste kojima je uporaba bicikla samo dodatna aktivnost. U potonjem
se slucaju voznja biciklom turista i voZnja biciklom lokalnog stanovnistva poti¢e zbog
rasterecenja infrastrukture, ali i cijelog niza drugih razloga, od ekoloskih do zdravstvenih.

Akcijski plan razvoja cikloturizma kao zapreku njegovog znacajnijeg razvoja prepoznaje mali

broj biciklistickih staza i traka, slabo odrzavanje postojec¢ih ruta, njihovu opremljenost
potrebnim sadrZajima te nepovezanost i loSe trasiranje znacajnog broja ruta.
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4.2.3. Nacionalni program razvoja malog i srednjeg poduzetnistva u turizmu

Malo i srednje poduzetniStvo zamasnjak je razvoja turistickog sektora u Hrvatskoj. To je
jasno iz vizije malog i srednjeg turistickog poduzetnistva u Republici Hrvatskoj do 2020.
godine koja glasi: Malo i srednje turisticko poduzetnistvo u Hrvatskoj predstavljat ¢e u 2020.
godini neizostavnu sastavnicu brojnih, po mjeri krojenih i medunarodno traZenih sustava
turistickih iskustava na destinacijskoj razini. Kvaliteta usluZivanja, usuglasenost s nacelima
'zelenog’ turizma te maksimalna posvecenost Zeljama/potrebama gostiju kljucni su
preduvjeti dugorocno odrZivog trZiSnog uspjeha.

Kao cilj programa posebno se naglasava obogacivanje turisticko-ugostiteljske ponude na
destinacijskoj razini kroz usmjeravanje sustava poticaja/poduzetnicke aktivnosti prema
razvoju slabo zastupljenih i/ili nedostajudih turistickih proizvoda pogodnih za privlacenje
turisticke potraznje tijekom veéeg dijela godine. To su kreativni turizam, turizam aktivnosti
(ronilacki turizam, vodeni sportovi poput surfanja na dasci, cikloturizam i sl.), turizam u
ruralnom okruzju, eko-etno turizam, edukativno-zabavni turizam (tematski parkovi) i sl.

4.2.4. Nacionalni program razvoja socijalnog turizma - Turizam za sve

Socijalni turizam se naj¢eS¢e definira kao svaka turistiCka aktivnost namijenjena
obespravljenim ¢lanovima drustva koja se odvija zahvaljujuci suradnji tijela javne vlasti,
jasno definiranoj socijalnoj politici te posveéenosti svih dionika razvoju socijalnog turizma.

Iz navedene definicije socijalnog turizma i stanja turistickog gospodarstva Hrvatske proizlazi
i vizija razvoja socijalnog turizma do 2020. godine: “U 2020. godini socijalni turizam u RH
biti ¢e razvijen i prepoznatljiv turisticki proizvod podjednako usmjeren na sve drustveno
zapostavljene skupine, a osobito na djecu i mlade, umirovljenike i osobe s invaliditetom.
Kroz razvoj turisticke ponude s podrucja socijalnog turizma svakoj osobi ce se osigurati
temeljno ljudsko pravo na odmor i razonodu, uz istovremeno smanjenje sezonalnosti i
poticanje gospodarskog rasta podrucja na kojima se razvijaju sadrZaji socijalnog turizma.”

Teorijskom i statistickom analizom moguée je ustvrditi da socijalni turizam, pored
promidzbe prava ugrozenih drustvenih skupina i pozitivnog utjecaja na drustvene i
civilizacijske tekovine, takoder ima znadajan ekonomski potencijal. On se reflektira u
mogucnosti smanjenja sezonalnosti turisticke potraznje, otvaranju novih radnih mjesta i
samozaposljavanju, zaposljavanju drustveno ugroZenih skupina te socio-ekonomske
revitalizacije ekonomski nerazvijenih i perifernih podrucja.
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4.2.5. Akcijski plan razvoja kulturnog turizma

Kulturni turizam izuzetno je djelotvoran u stvaranju turistickog imidza, ali i s aspekta
produljenja sezone i geografskog proSirenja potraznje. Premda postoje znacajne razlike u
razvoju kulturnog turizma izmedu destinacija u Hrvatskoj, potrebno je Sto prije usvojiti
trendove (npr. kreativni turizam) i bitno unaprijediti prezentaciju i interpretaciju kulturnih
resursa u svrhu podizanja kvalitete dozivljaja.
To je moguce ostvariti putem definiranih strateskih ciljeva:
e Razviti i opremiti klju¢ne nacionalne kulturno-turisticke atrakcije kvalitetnim
vizitacijskim sadrzajima
e Osmisliti i pripremiti kulturno-turisti¢ki proizvodni portfelj na nacionalnoj i
regionalnim razinama za plasman na turisticko trziste
e Aktivirati medunarodno i domade turisti¢ko trziSte kvalitetnim i dobro osmisljenim
marketingom kako bi se stvorila trziSna prepoznatljivost na medunarodnoj razini te
potakla domadéa potraznja
e Stvoriti institucionalne i organizacijske preduvjete za razvoj kulturnog turizma
uspostavom nacionalnog liderstva i strateskih partnerstva
e Unaprijediti znanja, vjeStine i kompetencije dionika kulturnog turizma za razvoj
proizvoda, poduzetniStvo u turizmu i pruzanje kvalitetne usluge.

4.2.6. Nacionalni program - Akcijski plan razvoja zdravstvenog turizma

Zdravstveni turizam na globalnoj razini iskazuje iznadprosjeéne godiSnje stope rasta, a
trendovi starenja populacije i orijentacije na zdravi Zivot ukazuju da zdravstveni turizam ima
potencijal da u blizoj buduénosti postane jedan od glavnih motiva putovanja. Pri tome se
prepoznaju tri oblika zdravstvenog turizma: wellness, ljeciliSni i medicinski turizam.
Zdravstveni turizam ne iskazuje izrazitu sezonalnost, a smatra se da su kljuéni trendovi koji
¢e odredivati sektor zdravstvenog turizma u sljedeéim desetlje¢éima demokratizacija
potraznje i diversifikacija proizvoda, podrSka osiguravajué¢ih drustava za programe
zdravstvene preventive, rastuéa uloga i znacaj medicine te daljnja specijalizacija,
standardizacija i regulacija medicinskih usluga, brendiranje, tehnoloske inovacije,
autenti¢nost i okoliSna osjetljivost.

Na osnovi svega navedenog, vizija je da u 2020. godini medicinski turizam na podrucju
Hrvatske bude vertikalno integriran, kvalitetom konkurentan i cijenom atraktivan turisticki
proizvod fokusiran ponajvise na odabrane segmente potraznje na globalnom trzistu.
Obvezna akreditacija, medunarodno certificiranje istaknutih hrvatskih medicinskih
ustanova te zadovoljavajuc¢a Sirina/dubina destinacijskog lanca vrijednosti, zajedno sa
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strateSkim povezivanjem, osobito u sferi paketiranja i prodaje, pridonijet ¢e jacanju trziSne
usmjerenosti izabranih hrvatskih pruzatelja usluga medicinskog turizma prema ne-

4.2.7. Nacionalni program upravljanja i uredenja morskih plaza

S obzirom da je hrvatski turizam jo$ uvijek pretezno odmorisSnog tipa, znacajan faktor za sve
jadranske destinacije imaju morske plaze. Njihova tematizacija potrebna je prvenstveno u
ciliju bolje trZiSne valorizacije plaznih prostora i povecanja atraktivnosti destinacijske
ponude.

Model diferencijacije plaznih sadrzaja prema kategorijama, tj. razvrstavanje prema kvaliteti
plazne ponude, kao i model prema kojem ¢ée tematiziranim plazama biti moguce dodijeliti
kategoriju (3, 4, 5 zvjezdica) odvija se u cilju poboljSanja kvalitete plaznih podrucja za sve
korisnike, a posebno turiste. Pri tome je bitno da kategoriziranje i tematiziranje plaza
umanjuje mogucnost konfliktnih interesa pojedinih grupa korisnika, kako lokalnog
stanovnistva tako i turista.
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5. Prostorno planska dokumentacija

Prostorni elementi turizma trenutno su, prema prostornom planu, predvideni u priobalnom
podrucju, definirani prema namjeni koristenja za tipove objekta hotel, turisticko naselje i
kamp. Osim u izdvojenim zonama, objekti ugostiteljsko-turisticke namjene mogu se graditi
unutar gradevinskih podruc¢ja uz ogranicenje tlocrtne projekcije te definiranih granicnih
vrijednosti za izgradnju. Uvjete gradnje i/ili rekonstrukcije te promjene namjene definira
Prostorni plan uredenja i planovi uredenja niZzeg reda, Grada Krka dostupan na Internet
stranici Grada i objavljen u Sluzbenim novinama PGZ.

5.1. Prostorno odredenje podrucja Grada Krka

Zakonom o podrudjima Zupanija, gradova i op¢ina u Republici Hrvatskoj (NN 86/06, 125/06,
16/07, 95/08, 46/10, 145/10, 37/13, 44/13, 45/13 i 110/15) definirana su podrucja jedinica
lokalne samouprave. Istim je Zakonom utvrdeno da od ukupne povrsSine otoka Krka koja
iznosi 428 km?, Gradu Krku pripada 110,41 km? (25,8%). Uzimajuéi u obzir i morsku
povrsinu, teritorij Grada Krka iznosi 152,27 km?. Naselja u sustavu Grada Krka su: Bajcici,
Brusi¢i, Brzac, Korni¢, Krk, Lakmartin, Linardi¢i, Milohniéi, Muraj, Nenadici, Pinezici, Poljica,
Skrbgiéi, Vrh i Zgalji¢i.

Duljina obalne linije Grada Krka je 62,50 kilometara. S kopnom je povezan 1.430 metara
dugackim Krckim mostom izgradenim 1980. godine.

Slika 1: PoloZaj otoka Krka

Izvor: Atlas Hrvatske, Google Maps
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Slika 2: Prikaz administrativnih granica Grada Krka

lzvor: Grad Krk

Grad Krk je administrativno, politicko, gospodarsko i vjersko srediste smjeSten na
jugozapadnom dijelu otoka. Granice podruéja Grada Krka odredene su Zakonom o
podrucjima Zupanija, gradova i opéina u Republici Hrvatskoj (»Narodne novine« broj 86/06 i
125/06).

Podrucje Grada Krka obuhvaéa prostor od 110,41 km? na kopnu, sto iznosi oko 3,07%
ukupne povrsine teritorija Primorsko-goranske Zupanije i povrsinu od 152,27 km? morskog
dijela. Duljina obalne linije Grada Krka je 62,50 kilometara. S kopnom je povezan 1 430
metara dugackim Krékim mostom izgradenim 1980. godine.

Naselja u sustavu Grada Krka su: Bajci¢i, Brusici, Brzac, Korni¢, Krk, Lakmartin, Linardici,
Milohni¢i, Muraj, Nenadici, Pineziéi, Poljica, Skrb&iéi, Vrh i Zgaljici.
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U 2011. godini ukupno je popisano 19.383 stanovnika pri ¢emu je najvedi broj (6.281) bio u
Gradu Krku, a najmanji broj (1.300) na podrucju opcine Vrbnik. Otok Krk je u prosjeku
pribliZno dvostruko manje naseljen u odnosu na Republiku Hrvatsku (oko 40
stanovnika/km?).

5.2. Plaze

Poznato je da njemacki turisti na pitanje o specificno okoliSnom faktoru koji im je najvazniji
prilikom odabira destinacije za odmor na prvo mjesto stavljaju ,Ciste plaze i more“?.
Medutim, upravljanje razvojem turizma mora biti zasnovano i na prepoznavanju
ograni¢enja destinacije. Ukoliko se radi o destinaciji odmoriSnog turizma s izrazenom
sezonskom komponentnom poslovanja, ¢isto more i odgovarajuca dostupna povrsina plaze
¢ini odlucujuci faktor zadovoljstva gosta. Dostupne analize Cisto¢e mora na podrucju Grada
Krka pokazuju izvrsnu kakvoéu mora, medutim, dostupne povrsine plaza predstavljaju
ogranicavajuci faktor razvoja turizma u Gradu Krku.

Cifuentesova metodologija mjerenja prihvatnog kapaciteta plaza

Fizicki (prostorni), stvarni i efektivni prihvatni kapacitet ¢e se procijeniti pomocu
metodologije Cifuentesa (Cifuentes, 1992). Logika metode procjene prihvatnog kapaciteta
temelji se na specificnim ¢imbenicima (resursima koje svako podrucje ima u ogranicenoj
koli€ini), a koji smanjuju razinu i kvalitetu posjeta plazi.

Procjena fizicko-ekoloskog prihvatnog kapaciteta koristi se za procjenu maksimalnog broja
posjetitelja zasnovanog na fizickim i bioloskim uvjetima, ali i nacinom upravljanja
prostorom. Dakle, tri su osnovne razine procjene prihvatnog kapaciteta plaze:

e Fizi¢ki (prostorni) prihvatni kapacitet plaze — najceSce se vrsi putem modela
temeljenog na UNEP/PAP procjeni prihvatnog kapaciteta. Literatura sugerira
najmanju moguéu povréinu po korisniku od 3 do 5 m? kao granicu iznad koje se
plaza mozZe smatrati prezasicenom, odnosno prenapucenom. Za javne plaze u blizini
grada standard je 5m?, a za prosje¢ne javne plaze 8 m? po posjetitelju (Baud Bovy,
Lawson, 1998). Fizicki kapacitet plaze izraCunava se prema slijedecoj jednadzbi:

PcC =2 xR, ,
A,
gdje je PCC fizi¢ki prihvatni kapacitet plaze, A korisni prostor plaze (m?), A, o¢ekivani
prostor po posjetitelju (m?), dok je R¢ procijenjeni rotacijski faktor. Bitno je
napomenuti da korisni prostor plaZze, posebno ako se radi o Sljuncanim plazama,
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treba umanijiti za Sirinu od jednog do tri metra valova koji potencijalno umanjuju
prihvatni kapacitet plaze. Rotacijski faktor (R¢) je:

radno_vrijeme_plaze

f = prosjecno_trajanje_posjete

odnosno, omjer broja dozvoljenih posjeta u odredenom vremenu (uobicajeno je to
broj dnevnih sati tijekom kojih se plaza koristi) i prosje¢nog trajanja posjete (u
satima).

e Stvarni prihvatni kapacitet plaze (RCC) — najvec¢i dopusteni broj posjeta na licu
mjesta, nakon korektivnih (tj. redukcijskih) faktora koji proizlazi iz posebnih obiljezja
pojedinog mjesta u odnosu na PCC. Stvarni prihvatni kapacitet plaze definira se na
slijededi nadin:

rRCC = peC x 20—  100—ch, 100=cf,
100 100 100
gdje je C;¢ korektivni ili limitirajuéi faktor koji ima negativan ucinak na turizam i

ocjenjuje ogranic¢avajuci prag za identificiranje razine utjecaja faktora. Korektivni
faktor se moze ocijeniti kao:

gdje je M1 ogranicavajuda vrijednost varijable, a M, je ukupna vrijednost varijable.

Plaze Grada Krka

Prema dostupnim podacima, na podruéju Grada Krka koristi se 12 uredenih plaza razlicitih
veli¢ina. Njihova ukupna povrsina iznosi 45.270 m?>.
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Tablica 1: Uredene plaZe na podrucju Grada Krka

IME PLAZE POVRSINA DUZINA STATUS UREDENOSTI
1 Kamp Glavotok 2773 200 | Uredena/PZ
2 Plaza Jert/u.Podcrikva 3500 350 | Uredena/PZ
3 Plaza Plav/Jedrili¢arski 2000 180 | Uredena
4 Kamp JeZzevac 3154 480 | Uredena/PZ
5 Plaza Porporela -Jezevac 6700 650 | Uredena/PZ
6 PlaZa Portapisana 3600 420 | Uredena
7 Plaza Punta di galeto 1250 65 [ Uredena
8 PlaZa Borik 4400 330 | Uredena
9 Plaza Drazica 5600 220 | Uredena/PZ
10 Kamp Krk/Politin 7985 225 | Uredena/PZ
11 Plaza Tomazevo/FKK 2954 150 | Uredena
12 Plaza Dunat 1354 180 | Uredena/PZ
UKUPNO 45270 3450

lzvor: Grad Krk, izrada autora

Na podrucju Grada Krka nalaze se i 32 neuredene plaZe razli¢ite dostupnosti (automobilom,
pjesice, plovilom) ukupne povrsine 14.029 mZ.

Kapacitet plaza

Sukladno navedenoj metodologiji, ukupna dostupna povrsina plaza je 59.299 m?%. Prema
podacima TZ otoka Krka, na podruéju Grada Krka 2014. godine je registrirano 11.927
osnovnih lezajeva koji su u vrSnom optereéenju u potpunosti popunjeni. Njima treba
pridodati i lokalno stanovniStvo Grada Krka, odnosno ukupno 6.281 stanovnik, prema
popisu stanovnistva iz 2011. godine.

Prema tome, fizicki prihvatni kapacitet plaza Grada Krka je 11.860 posjetitelja uz standard
od 5 m? po posjetitelju Sto je priblizno broju lezajeva. Medutim, preporuceni standard za
gradske plaze je 8 m? po posjetitelju, $to smanjuje fizi¢ki prihvatni kapacitet na 7.412
posjetitelja. Uz standard od 3 m? po osobi, fizitki prihvatni kapacitet je 19.766 osoba.
Medutim, standard od 3m?® po osobi je najnizi moguéi standard, karakteristi¢an za
destinacije masovnog turizma. U tom se slucaju ne moZe govoriti o odrzivom razvoju
turizma.
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Povrsina plaza kao limitirajuceg faktora razvoja turizma Grada Krka joS$ je ociglednija ako se
promatraju samo uredene plaZe. Tada je fizi¢ki prihvatni kapacitet 9.054 osoba uz standard
5 m? ili samo 5.659 uz standard 8 m po osobi.

Tablica 2: Maksimalni prihvatni kapacitet plaza Grada Krka

2 8 m?
) 5m . . .. .. .
3m : _ > Minimalni prihvatljivi

Standard .. Donja prihvatljiva
Masovni turizam . standard za gradske
granica .

plaze

Ukupno plaze 19.766 11.860 7.412

Uredene plaze 15.090 9.054 5.659

lzvor: Izrada autora

Prema podacima iz Tablice 2, prihvatni kapacitet plaza Grada Krka je na gornjoj granici
izdrzljivosti. Medutim, u potencijalne korisnike plaZza potrebno je uracunati i domicilno
stanovnis$tvo. Prema uobicajenoj metodologiji, smatra se da 20% domicilnog stanovnistva
koristi plazu, $to u slu¢aju Grada Krka iznosi dodatnih 1.256 osoba.

Uklju¢enjem korektivnih faktora dodatno se umanjuje fizicki prihvatni kapacitet plaza.
Korektivnim se faktorima u slu¢aju Grada Krka smatra:

e Moguénost parkinga za sve goste izvan kruga 2 km od plaze

e Dnevni dolasci gostiju i njihovo koristenje plaza.

Drugi korak ukljuCuje odredivanje stvarnog prihvatnog kapaciteta modificiranog
korektivnim faktorima, koji ukljuéuju ekoloSke i socio-ekonomske faktore, s obzirom na
specificnu situaciju plaze i na raspoloZivost podataka. Vaino je uzeti u obzir i kapacitet
upravljanja plazom kako bi se odredio efektivni odnosno dopustivi nosivi kapacitet.

Predlozeni dopustivi prihvatni kapaciteti odreduju se kao vrijednosti izmedu najnize i
najvise prihvatljive razine broja ljudi na nekoj plazi. One su u relativno velikim rasponima jer
optimalni kapacitet ovisi o standardu koji se Zeli ili moZe ponuditi kupaéu: plaze s ,viSim“
standardom imat ée i veci raspolozivi prostor po osobi nego plaze s ,nizim“ standardom. Na
institucijama zaduZenim za planiranje i upravljanje plazama je da definiraju (da se
opredijele) za razinu standarda u rasponu od masovnog turizma do kvalitetnog gostu
posvecenog turizma, koji ¢e ponuditi kupac¢ima.

Prihvatni potencijal destinacije, kako plaza tako i ostalih infrastrukturnih objekata (npr.
parkiralista) ovisi o kategoriji turizma za koju se destinacija odluci. Realizacijom ciljeva,
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mjera i smjera razvoja kako je navedeno u strategiji sugerira se promjene dijela prostornih
planova i uskladenje prostorno-planske dokumentacije i strateSkog smjera.
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6. Inventarizacija resursa

U ovom poglavlju navedene su opée i gospodarske znacajke Grada Krka, osnovna obiljezja
raspoloZive resursne osnove za razvoj turizma u Gradu Krku te analiza smjestajnih
kapaciteta u Grada.

6.1. Opce znaCajke Grada Krka

Grad Krk nalazi se na istoimenom otoku smjeStenom na sjevernom Jadranu, u sredistu
Kvarnerskog zaljeva, izmedu poluotoka Istre i Hrvatskog primorja.

Otok Krk najsjeverniji je otok na Mediteranu i najbliZi otok kopnu s kojim je spojen Krékim
mostom. Prema najnovijim mjerenjima otok Krk i otok Cres su najveci otoci u Republici
Hrvatskoj povrsine 405,78 m?2. DuzZina obale otoka Krka je 189,3 km dok je najveda visina
568 m.? Otok Krk je najlakie dostupan otok na Jadranu s obzirom da je cestovnim putem
spojen s kopnom preko Krékog mosta te zracnim putem, jer se na otoku nalazi Zra¢na luka
Rijeka. Pripada Primorsko — goranskoj Zupaniji te ima ukupno 68 naselja koja su
administrativno podijeljena u 7 jedinica lokalne samouprave: Grad Krk i 6 opcina: Baska,
Dobrinj, Malinska — Dubasnica, Omisalj, Punat, Vrbnik. Prema popisu stanovnistva iz 2011.
godine na otoku Krku je Zivjelo 19.383 stanovnika $to je predstavljalo 6,5% stanovnisStva
Primorsko — goranske Zupanije. Otok Krk nalazi se u pojasu umjerenog i blagog
mediteranskog podneblja te se ubraja u najsuncanije dijelove Europe s 2500 suncanih sati u
godini.

Grad Krk, smjesSten na jugozapadnom dijelu otoka, administrativno je sjediSte otoka Krka.
Sastoji se od 15 naselja: BajcCic¢i, Brisuéi, Brzac, Korni¢, Krk, Lakmartin, Linardiéi, Milohnici,
Muraj, Nenadici, Pinezi¢i, Poljica, Skrb¢i¢i, Vrh i Zgalji¢i. Prema popisu stanovni$tva iz 2011.
godine u Gradu Krku i pripadaju¢im naseljima Zivjelo je 6.281 stanovnika, Sto predstavlja
32,4% stanovnika otoka Krka, od ¢ega 3.730 stanovnika je Zivjelo u naselju Krk. Od ukupno
6.281 stanovnika 4.237 je bilo radno sposobnog stanovnistva, dakle u dobi izmedu 16 i 65
godina. Prosjecna starost iznosila je 42,7 godina.

Infrastrukturno i ekonomski Grad Krk je najrazvijeniji oto¢ni grad u Republici Hrvatskoj te je
jedno od najstarijih urbanih naselja u Hrvatskoj.

2 Statisticki ljetopis 2014, www.dzs.hr
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6.2. Gospodarske znacdajke Grada Krka

Prema podacima DrZavnog zavoda za statistiku dostupni su podaci u bruto domacem
proizvodu na razini Zupanija. Prema posljednjim dostupnim podacima Primorsko-goranska
Zupanija je u 2012. godini ostvarila BDP u iznosu 3.873 mil. eura (€) Sto predstavlja 8,8%
ukupno ostvarenog BDP-a u Republici Hrvatskoj.’

BDP po stanovniku je u 2012. godini u Primorsko — goranskoj Zupaniji iznosio 13.110 € Sto je
za 28% vise u odnosu na prosjek Zupanija Jadranske Hrvatske, odnosno za 32,6% vise u
odnosu na prosjek Republike Hrvatske.

Primorsko — goranska Zupanija je razvrstana u IV., najbolju skupinu s indeksom vrijednosti
od 139,21% prosjeka RH. Indeks razvijenosti Grada Krka je u 2011. godini iznosio 132,73%
¢ime Grad Krk spada u petu, najrazvijeniju skupinu s indeksom razvijenosti iznad 125%.*
ProsjeCna stopa nezaposlenosti u Gradu Krku u 2011. godini je iznosila 5,8%, dok je u
Primorsko — goranskoj Zupaniji iznosila 12,7%, a u Republici Hrvatskoj 16%.> Udio
obrazovanog stanovnistva u ukupnom stanovnistvu Grada Krka u 2011. godini iznosio je
83,93%, dok je u Primorsko- goranskoj Zupaniji iznosio 84,97%, a u Republici Hrvatskoj
77,74%.°

Tablica 3: Prosje¢an broj nezaposlenih osoba u Gradu Krku u razdoblju od 2011. do 2015.

god.

Verizni indeks

Godina Broj nezaposlenih
2011.

- 2012.
2013.

2014.
2015.

Izvor: Hrvatski zavod za zaposljavanje, Podrucna sluzba Rijeka

Broj nezaposlenih osoba za 2015. godinu racunat je na bazi prosjeka za prvih 9 mjeseci. S
obzirom da je Grad Krk turisticka destinacija prisutna je jaka sezonska oscilacija broj
nezaposlenih, gdje u ljetnim mjesecima taj broj znatno opada.

$ www.dzs.hr

* Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova Europske unije, https://razvoj.gov.hr/
® Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova Europske unije, https://razvoj.gov.hr/
® Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova Europske unije, https://razvoj.gov.hr/
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Tablica 4: Nezaposlene osobe u Gradu Krku prema spolu i stru¢noj spremi u razdoblju od
2011. do 2015. god.
2011. 2012. 2013. 2014. 2015.

Broj registriranih nezaposlenih osoba u Gradu
Krku 185 186 195 169 106

Broj Zena 54,6% 53,2% 53,8% 52,1% 51,9%
Broj muskaraca 45,4% 46,8% 46,2% 47,9% 48,1%
UKUPNO 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Bez $kole 0,0% 0,5% 0,5% 0,0% 0,0%
Osnovna $kola 16,8% 16,7% 14,9% 14,2% 17,0%

SS za zanimanja do 3 god. i $kola za KV i VKV
radnike 33,5% 32,8% 35,4% 34,3% 35,8%

SS za zanimanja u trajanju od 4 i vise godina 29,2% 27,4% 25,6% 25,4% 24,5%
Gimnazija 4,9% 4,3% 3,6% 5,3% 3,8%
Prvi stupanj fakulteta, stru¢ni studij i visa skola 5,9% 6,5% 8,2% 8,3% 7,5%
Fakulteti, akademije, magisterij, doktorat 9,7% 11,8% 11,8% 12,4% 11,3%
UKUPNO 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Izvor: Hrvatski zavod za zaposljavanje, obrada autora

Prema evidenciji Zavoda za zaposljavanje, Podruéne sluzbe Rijeka, u 2011. godini od
ukupnog broja nezaposlenih 54,6% su bile Zene, a 45,4% muskarci, dok je u 2015. godini
51,9% nezaposlenih osoba Zena, a 48,1% muskaraca. Najveéi broj nezaposlenih, u 2015.
godini 60,3%, ima srednju stru¢nu spremu.

Aktiviranjem vedih turistickih i ostalih gospodarskih projekata, a s obzirom na broj i
strukturu nezaposlenih osoba u Gradu i otoku Krku, planeri lokalnih prostornih i ostalih
politika moraju racunati na potrebu za izgradnjom dodatnih stambenih i drustvenih
kapaciteta te planirati socijalne mjere integracije te kapacitete drustvenih usluga za novo
pridosle osobe.
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6.3. Osnovna obiljezja raspolozive resursne osnove za razvoj turizma na podrucju Grada
Krka

U ovom poglavlju opisani su prirodni i antropogeni turisticki resursi Grada Krka te drustvena
dogadanja koja se organiziraju na podrucju grada i privlace brojne posjetitelje tijekom cijele
godine.

6.3.1. Prirodni turisticki resursi

Otok Krk nalazi se u umjerenoj klimatskoj zoni gdje su zime blage, a ljeta topla s blagom i
ugodnom mediteranskom klimom. Prosje¢na godiSnja temperatura zraka je 14,162C. Glavni
vjetrovi su bura, jugo i maestral. Prema broju suncéanih sati u godini (2.500), otok Krk se
ubraja u najsuncanije dijelove Europe. Oborine nisu pravilno rasporedene - najviSe oborina
ima tijekom jeseni, a najmanje tijekom ljeta kada se javljaju i susna razdoblja. Prosje¢na
koli¢ina oborina za podrucje Grada Krka je izmedu 1.070 i 1.090 mm.

Od ukupne kopnene povrsine Grada Krka (10.716,8 ha) na poljoprivredne povrsine otpada
1.925,69 ha ili 18%, a na Sumske povrsine 5.955,58 haili 55,6%.’

Otok Krk ima ukupno oko 300 km uredenih i obiljeZzenih pjeSackih staza povezanih jednom
kruznom stazom , Kréckom obilaznicom®. Na unutrasnjem podrucju Grada Krka nalazi se
sustav pjeSackih staza koji obuhvada 6 ruta. Vecinu pjeSackih staza na otoku moguce je
koristiti i kao biciklisticke staze.

Na podruéju Grada takoder se nalazi tematizirana Setnica ,Putevima zlatnih kapi krékog
blaga“ posveéena maslinarstvu. Setnica je obiljezena i uklju¢uje edukativne tabele.

More na otoku Krku i na podrucju Grada Krka je vrlo Cisto Sto dokazuje Sest plavih zastava
koje gradske plaze Grada Krka zasluZuju iz godine u godinu zadovoljavajuéi visoke kriterije
kakvo¢e mora i ponude. Cisto¢i mora, pored ostalog, pridonosi ¢&injenica da su plaZe
Sljunéane ili stjenovite s uredenim suncalistima. Ponuda gradskih plaza ukljucuje: sanitarne
¢vorove, ugostiteljske objekte, sportske i rekreativne sadrzaje te prilaz moru ureden za
invalide. U gradu je, na podrucju Drazice, izdvojen prostor za kupanje pasa, Sto privlaci
mnoge turiste koji na godisnji odmor Zele povesti kuéne ljubimca.

" Strateski program odrzivog razvoja poljoprivrede Grada Krka
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Prema podacima Turisticke zajednice Grada Krka na podrucju naselja Krk nalazi se 9 plaza:

Tomazevo, Koralj, DraZica, Bor, Punta di Galetto, Portapisana, Porporela, Camp JeZevac,

Plav.®

Otok Krk ima oko 190 km razvedene obale sa brojnim uvalama, zaljevima i dragama koje

privlace brojne goste. Podmorje predstavlja veoma dojmljiv podvodni svijet morske flore i

faune.

6.3.2. Antropogeni turisticki resursi

Antropogeni (drustveni) resursi uklju¢uju elemente kulturne bastine, napose gradske zidine,

Kastel, Kamplin, Kule i placu. Takoder uklju€uju lokalne arheolo$ke znacajnosti kao gradska i

mala vrata, anticke natpise i mozaike, rimske iskopine i hramove. Antropogena dobra

ukljuc€uju i sakralne spomenike kao Katedralu i crkve te Franjevacki samostan. Bitan

element predstavlja i povijesna bastina od vremena prije Rimljana do vremena Frankopana

te sakralne zbirke. Antropogeni turisticki resurs je i ruralna arhitektura i elementi Zivljenja

naselja u unutrasnjosti.

6.3.3. Drustvena dogadanja

Tijekom gotovo cijele godine, u razdoblju od Uskrsa do Nove godine, Grad Krk organizira

brojne manifestacije koje objedinjuju zabavu, gastronomiju i kulturu. Ponuda autohtonih

proizvoda neizostavan je dio ponude Grada Krka.

Tablica 5: Dogadanja u Gradu Krku u 2015. godini

Sijecanj

Travanj

Svibanj

KRCKI KARNEVAL — organizirani brojni koncerti, zabava za djecu, spaljivanje Mesopusta te

spustanje Karnevalske zastave

LIBURNIA O MEETING - medunarodno natjecanje u orijentacijskom tréanju

USKRSNJA DOBRODOSLICA - Kreki hoteli, Grad Krk i TZG Krka svoje prve goste doéekuju sa
tradicionalnom krékom pogacom, bojanim jajima i krékim slasticama
ZELENIM | MODRIM STAZAMA - vodena pjeSacka tura krckim maslinicima

PRVOMAJSKI SUSUR - tradicionalna proslava Praznika rada

PRVOMAIJSKI INKUBATOR

SCUBAFEST 2015 - tradicionalno okupljanje zaljubljenika u ronjenje i akcija ¢is¢enja krcke
luke i podmorja

8. DROBNICAFEST 2015 - podjela priznanja ucesnicima natjecanja u kvaliteti maslinovog
ulja

1ZLOZBA SPORTSKIH KABRIOLETA MERCEDES-BENZ R129SL

KRK SPRING BIKE ADVENTURE

8 Tz-krk.hr
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»SVETOM KVIRINU NA DAR“ (svibanj — lipanj) - Prigodni programi u povodu obiljeZzavanja
Sv. Kvirina, zastitnika Krcke biskupije i Grada Krka

SAND AND TIME Krk Summer 2015. - medunarodni festival, izloZba pjescanih skulptura
KVIR’N’BASS - festival elektronicke glazbe

“PRIJATELJI MORA: TISUCU DEVETSTO | NEKE” — izlozba fotografija

SUSRET OLDTIMERA

POZDRAV LJETU — koncert

GRADSKA GLAZBA KRK — nastup limene glazbe

MIK 2015 — festival Melodije Istre i Kvarnera

Nastup GRADSKOG ZBORA na Krusiji

BEACH BALANCE (lipanj — kolovoz) - svakodnevna sportska, rekreativna i zabavna
dogadanja

Brojni koncerti, nastupi folklora i nastupi limene glazbe - GRADSKA GLAZBA KRK
KRCKA REGATA
27. SUSRET SOPACA OTOKA KRKA
Program 59. LIETNIH PRIREDBI KRK
PROMOTIVA 2015 - medunarodni turnir u odbojci na pijesku i prvenstvo Hrvatske
JAGERMEISTER ADRIATIC TOUR na krckoj rivi
JAKOVLIA - pucka festa u Kornicu
10. KUP GRADA KRKA - tradicionalni medunarodni Kup u sportskom ribolovu iz usidrene
brodice
CROATIA OPEN 2015 - natjecanje u orijentacijskom tréanju
25. LJETNA SKOLA GLAGOLJICE
8. LIETNA SKOLA MOZAIKA
Brojni koncerti, nastupi folklora i nastupi limene glazbe - GRADSKA GLAZBA KRK
491. KRCKI SAJAM — LOVRECEVA
Kolovoz KRCKA JEDRA — regata starih plovila
EVO TI PA SLUSAJ 2015! - smotra demo bendova
KRK OPEN - regata krstasa u krékom akvatoriju
DANI SMOKAVA
BODUL BIKE — vodena rekreativna biciklijada
STORIJA O GALIJI CRISTO RESSUSSITATO - prigodni program obiljeZavanja 444. Godignjice
Lepantske bitke.
Listopad SUSRET OLDTIMERA na krckoj rivi
prigodni program povodom blagdana SVETOG NIKOLE
ADVENT NA PLACI

Prosinac

Izvor: Turisticka zajednica Grada Krka, 2016.

Premda je sezonska oscilacija gostiju vrlo izrazena, Grad Krk se organizacijom raznim
manifestacija trudi privuéi goste i izvan turisticke sezone odnosno ljetnih mjeseci.
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6.4. Analiza smjeStajnih kapaciteta u Gradu Krku

Turizam je dominantna djelatnost na podrucju otoka Krka i Grada Krka o ¢emu svjedoce
brojna hotelska poduzec¢a kao i velika prilagodba turistickim djelatnostima. Broj
registriranih nezaposlenih osoba u Gradu Krku u vrijeme turisti¢ke sezone pada i do 75%.

U 2014. godini na otoku Krku je bilo ukupno 3.826.233 registriranih noéenja, od ¢ega 25%,
skoro 958 tis., u Gradu Krku. U razdoblju od 2005. do 2014. godine na otoku se biljezi porast
broja nocenja od 30% dok u se u Gradu Krku biljezi porast od 38%.

U 2014. godini na otoku su ¢ak 30% nocenja ostvarili su gosti iz Njemacke nakon kojih
slijede gosti iz Slovenije sa 17,4% nocdenja, Austrije sa 11,4% nocenja, ltalije sa 9,1%
nocenja, Ceske sa 5,6% nocéenja te domacdi gosti sa ostvarenih 4,3% nocenja.

Na otoku Krku registrirano je 23 hotelska objekta i 12 kampova te brojni apartmani i sobe u
obiteljskom smjestaju.

Tablica 6: Struktura smjestajnog kapaciteta otoka Krka u razdoblju od 2005. do 2014. god.
2005. 2010. 2012. 2013. 2014.
Hoteli i slicno

Kampovi i kampiralista

Obiteljski smjestaj
Ostalo
UKUPNO

Izvor: Turisticka zajednica otoka Krka, 2016.

U 2014. godini na otoku Krku bilo je registrirano 50.972 lezaja sto u odnosu na 2005. godinu
predstavlja rast broja lezaja od 17,7% i u 2014. godini predstavlja udio od 31,5% lezajeva na
Kvarneru. Obiteljski smjeStaj je dominantan u strukturi smjeStajnog kapaciteta te je
primjetan kontinuirani rast broja lezaja u obiteljskom smjestaju kroz promatrane godine. U
2014. godini najveci udio leZaja Cine lezajevi u obiteljskom smjestaju (55%), zatim slijede
kampovi i kampiralista (30%) te hoteli (13%).

30



Tablica 7: Udjeli JLS otoka Krka u strukturi smjestajnog kapaciteta u razdoblju od 2005. do
2014. god.

Omisalj 7.651

Malinska 5.998 5.749 6.001 6.473 6.866
Krk 10.405 10.873 10.283 11.501 11.927
Punat 8.019 7.844 7.933 9.275 9.398
Baska 8.862 9.230 9.264 9.572 9.756
Vrbnik 469 593 736 820 917
Dobrinj 2.569 2.659 3.237 3.722 4.210
UKUPNO 43.322 44.190 45.105 48.959 50.972

2005.

2010.

2012.

2013.

2014.

Izvor: Turisticka zajednica Grada Krka, 2016.

Vodecda destinacija sa 23% lezaja na otoku Krku je Grad Krk u kojem je primjetan
kontinuiran rast broja lezaja od 14,6% u razdoblju od 2005. do 2014. godine. U 2014. godini
od 11.927 lezaja registriranih u Gradu Krku 53% su u obiteljskom smijestaju, 39% u
kampovima i kampiralistima te 8% u hotelima. Od ukupnog smjeStajnog kapaciteta otoka
Krka, 23% nalazi se u Gradu Krku. Na podruc¢ju Grada Krka je smjeSteno i 15% hotelskog
kapaciteta, 30% smjeStajnog kapaciteta u kampovima i kampiralistima te 22% obiteljskog
smjestajnog kapaciteta.

Grad Krk ima 40,7% bruto iskoriStenost hotelskog smjestajnog kapaciteta u 2014. godini,
Sto predstavlja najvedi postotak iskoriStenosti bilo kojeg smjestajnog kapaciteta na otoku,
26,9% iznosi iskoristenost smjeStaja u kampovima i kampiralistima, dok je bruto
iskoriStenost obiteljskog smjestajnog kapaciteta 15,6%.

Tablica 8: Hoteli u Gradu Krku

Hotel Karakteristike hotela

Boutique hotel Placa 4*

5 soba

Smjestaj — u povijesnoj jezgri
Boutique hotel Marina — Hoteli Krk 4*

10 soba

Posluje cijele godine
Smjestaj — u sredistu grada
3*

188 soba + 48 apartmana

Hotel DraZica + depandanse - Hoteli Krk

N RPIE W N ERWw N e
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22 sobe
Posluje sezonski

3. Posluje sezonski

4. Smjestaj — na Setnici, uz more
Valamar Koralj Romatic Hotel — Valamar 1. 3*
hoteli 2. 193 sobe

3. Posluje sezonski

4. Smjestaj — na Setnici, uz more
Hotel Bor 1. 3*

2.

3.

4.

Smjestaj - neposredno uz more, u
sSumi

Izvor: Turisti¢ka zajednica Grada Krka, 2016.

Od ukupno 23 registrirana hotelska objekta na otoku Krku u Gradu Krku se nalazi njih 5 cije
su karakteristike prikazane u prethodnoj tablici. Kako na otoku tako i u Gradu Krku nema

hotela s 5* za goste visoke kupovne moci.

Tablica 9: Kampovi u Gradu Krku

Kamp
Camping Krk — Valamar

P wnNeR

Karakteristike kampa
5*
Kapacitet — 1.000 osoba
Smjestaj — neposredno uz more
SadrZaji — mobilne kuce, wellness,
viSenamjenski sportski tereni, tenis,
plaZa za pse
Nagradivan

Camping Jezevac - Valamar

Eal A ol

4%
Kapacitet — 2.200 osoba

Smjestaj — neposredno uz more
Sadrzaji — mobilne kuce, tenis, mini —
golf, sportovi na vodi, igraliSte za
djecu, animacija

Nagradivan

Camping Bor

3*
Kapacitet — 500 osoba
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Smjestaj — nekoliko minuta od plaze
Sadrzaji — vanjski bazeni
Nagradivan

2*
Kapacitet — 1.000 osoba
Smjestaj — neposredno uz more

Camping Glavotok

W N sEW

Sadrzaji — mobilne kuce, ronilacki
centar, acquapark
5. Nagradivan

Izvor: Turisti¢ka zajednica Grada Krka, 2016.

Grad Krk poznat je po kamping turizmu. Od ukupno 12 kampova na otoku Krku, 4 kampa
nalaze se na prostoru Grada Krka ¢iji je kapacitet 4.700 osoba. Svi kampovi smjesteni su na
izvrsnim lokacijama neposredno ili u blizini mora.

Obiteljski smjestaj najzastupljeniji je oblik turistickog smjestaja u Gradu Krku. Objekti su
preteZito kategorizirani kao objekti s 3* te je najveéi broj novijih ili obnovljenih objekata.
Ugostiteljska ponuda Grada Krka je raznolika te ukljucuje 9 restorana, 16 konoba, 5 bistroa,
5 pizzeria, vedi broj caffe barova te 10 OPG-a koje nude maslinovo ulje, vino, rakiju, kréki sir
i med.

U Gradu Krku registrirano je 17 agencija, od ukupno 59 koliko ih je na cijelom otoku Krku,
od kojih sve pruzaju uslugu posredovanja kod rezerviranja smjestaja, a njih 7 nudi izlete.
Zbog svog odlicnog polozZaja i blizine mnogih plaza, otoka, nacionalnih parkova Plitvice i
Krka, parka prirode Ucka te brojnih kulturnih znamenitosti i turistickih atrakcija, turisticka
ponuda agencija uklju€uje brojne jednodnevne izlete.
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7. Analiza stanja

Analiza stanja turizma kao usluzne djelatnosti na podrucju Grada Krka ukljucuje analizu
turistickog prometa na podrucju Grada Krka, komparativnu analizu turistiCkog prometa
izmedu Grada Krka i ostalih gradova/mjesta na otoku Krku, analizu najvaznijih emitivnih
trziSta (potraznje) te SWOT analizu.

7.1. Analiza turistickog prometa na podrucju Grada Krka

U nastavku slijedi analiza osnovnih pokazatelja turistickog prometa na podrucdju Grada
Krka od 2002. do 2014. godine. U promatranom razdoblju analizira se broj gostiju, broj
nocenja, struktura posjetitelja (domadi i strani) te broj gostiju i noéenja po vrstama
smjestaja (kampovi, privatni smjestaj i hoteli).

Grafikon 1: Broj posjetitelja Grada Krka od 2002. do 2014. godine
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Izvor: Turisticka zajednica Grada Krka, 2016.

Iz Grafikona 1 je vidljivo da postoji blago rastudi trend dolazaka posjetitelja na podrucje
Grada Krka (prosjecni rast dolazaka u promatranom razdoblju iznosi 2,8%). Pritom je
vazno istaknuti da negativni gospodarski uvjeti od 2009. godine, kako u zemlji tako i
inozemstvu, nisu imali negativnog utjecaja na dolazak posjetitelja. Sto se ti¢e same
strukture posjetitelja, ocCita je dominacija stranih posjetitelja, u prosjeku 95% naspram
prosjecno 5% domacih posjetitelja. Takoder, broj domacih posjetitelja je kroz
promatrano razdoblje analize u opadanju, apsolutno (6.302 u 2002. godini naspram
5.383 u 2014. godini) i relativno (Grafikon 2).
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Grafikon 2: Udio domacih i stranih posjetitelja Grada Krka od 2002. do 2014. godine
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Izvor: Turisticka zajednica Grada Krka, 2016.

Grafikon 3 prikazuje kretanja broja noc¢enja posjetitelja u promatranom razdoblju. Kao i
za broj posjetitelja, u promatranom se razdoblju biljezi blagi rast broja nodenja
(prosjecna stopa rasta u promatranom razdoblju iznosi 3,3%). Posljedice brzeg rasta
broja nocenja turista od broja posjetitelja (Grafikon 1) se ocituju kroz povecanje broja
nocenja po posjetitelju (Grafikon 5), Sto je uz povecanje potrosnje po posjetitelju, jedan
od glavnih ciljeva u turistickoj djelatnosti. Broj noéenja domadih posjetitelja se kroz
promatrano razdoblje nije znacdajnije mijenjao, Sto ukazuje na zanemarivanje domaceg
trziSta kao potencijalnog izvora dodatnog broja posjetitelja i no¢enja. Struktura broja
noéenja (Grafikon 4) prati strukturu broja posjetitelja (u prosjeku 96% nocenja ostvare
strani posjetitelji, a 4% domaci).

Grafikon 3: Broj nocenja gostiju Grada Krka od 2002. do 2014. godine
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Izvor: Turisticka zajednica Grada Krka, 2016.
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Grafikon 4: Udio domacih i stranih gostiju u noéenjima u Gradu Krku od 2002. do 2014.
godine
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Izvor: Turisticka zajednica Grada Krka, 2016.

Iz Grafikona 4 je vidljiv porast ukupnog broja nocenja (i domadih i stranih) u
promatranom razdoblju. U usporedbi s trendovima na razini Republike Hrvatske (podaci
od 2005. do 2014. godine su prikazani na Grafikonu 5), posjetitelji se na podrucju Grada
Krka zadrzavaju duZe od prosjeka. Drugo istraZzivanje, odnosno anketa Instituta za
turizam (TOMAS ljeto 2014. godine; osobni intervju, 4.035 ispitanika u 76 mjesta u
razdoblju od lipnja do rujna 2014. godine; anketa pokriva iskljucivi odmorisni turizam),
pokazalo je da je prosjecna duljina boravka posjetitelja u 7 primorskih Zupanija iznosila
8,7 nocenja, Sto je u usporedbi s prosje¢nim brojem noéenja po posjetitelju na otoku
Krku te Gradu Krku, dulje vrijeme boravka za 30%. Nadalje, rezultati istog istrazivanja
ukazuju na to je najveca prosjecna potrosnja posjetitelja u hotelskom smjestaju (106€)
potom slijedi potroSnja u privatnom smijestaju (57€) i kampovima (48€). Prosjecna
potrosnja gostiju je iznosila 66€, pri cemu je 55% potrosnje otpadalo na uslugu smjestaja
(36€), 18% na usluge hrane i pi¢a izvan usluge smjestaja te 27% na sve ostale usluge.

Navedeni rezultati istrazivanja prosjecne potrosnje turista po smjesStajnim kapacitetima
u primorskim Zupanijama RH se mogu indirektno usporediti s podatcima za Grad Krk
(isklju€ivo podaci koji se odnose na usluge smjestaja) temeljem analize javno dostupnih
podataka [http://www.aurea-krk.com/hr/]. U Gradu Krku cijena smjestaja (147
apartmana, cijene dostupne na www.aurea.com) varira od najjeftinije vrste -
apartmana, gdje je cijena po smjestajnoj jedinici (2+1, apartman s 3*) u prosjeku 30€
izvan sezone, dok cijena za mjesec srpanj i kolovoz raste za 60% do 80%. Cijene
(polupansion, po osobi) u hotelskom smjestaju (4 hotela u Gradu Krku, od toga 3 sa 3* i
jedan s 4*) se krec¢u od 30€ izvan sezone do prosje¢no 75€ na vrhuncu sezone (bez
uklju¢ivanja hotela Marina s 4*). Dakle, prosjeCna cijena apartmanskog i hotelskog
smjestaja je unutar prosjeka prosje¢ne potrosnje turista na usluge smjestaja u 7
primorskih regija.
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Cijena smjestaja u kampovima (7 kampova u Gradu Krku) se u prosjeku kre¢e od 35€ do
55€ (za jednu osobu). Upravo je ta vrsta smjestajnog kapaciteta najzastupljenija u Gradu
Krku te ostvaruje najvedi broj dolazaka i noéenja u odnosu na druge vrste smjestaja.
Komparirajuéi cijene kampove sa cijenom kampova u drugim destinacijama sa
usporedivom orijentiranoS¢u prema turizmu i relativno sliénim geo-turistickim
poloZajem (npr. Kanarski otoci — Tenerife, Balearski otoci — npr. Menorca), mozZe se
zakljuciti (uzimajuci u obzir istu klasu kampova) da cijene na Gradu Krku ne odudaraju od
cijena kamp smjestaja odabranih destinacija (http://en.camping.info/). Za razliku od
ostale dvije vrste smjestajnih kapaciteta, ocito je da je potroSnja turista na usluge
smjesStanih kapaciteta u kampovima veca od prosjeka te da je za turisticki promet Grada

Krka od primarnog znacaja. Takoder, ocito je da cijena nije konkurentska prednost kamp
smjestaja te da se konkurentske prednosti trebaju traZiti u dodatnim sadrzajima koji nisu
direktno povezani sa kampovima.

Grafikon 5: Prosjecan broj noc¢enja posjetitelja u Republici Hrvatskoj od 2005. do 2014.
godine

6,0

5,5

5,0
domadi

4,5 .
strani
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Izvor: Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske, 2015.
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Grafikon 6: Prosjecan broj noéenja posjetitelja Grada Krka od 2002. do 2014. godine
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Izvor: Turisti¢ka zajednica Grada Krka, 2016.

Analizirajuéi prosjecni broj nocenja posjetitelja po vrstama smjeStaja (Grafikon 7),
vidljivo je da najvedi rast biljeze kampovi (rast od 9% izmedu 2002. i 2014. godine) u
odnosu na privatni i hotelski smjesStaj. Valja napomenuti da prosje¢an broj noéenja
gostiju u hotelskom smjestaju biljezi negativan trend.

Grafikon 7: Prosjecan broj noéenja posjetitelja Grada Krka po vrstama smjestaja od
2002. do 2014. godine
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Izvor: Turisti¢ka zajednica Grada Krka, 2016.

Grafikon 8 i 9 prikazuju trendove kretanja broja posjetitelja po vrstama smjestaja i
potvrduju prethodnu analizu: biljeZi se stagnacija posjecenosti hotela, dok je prosjecan
rast broja posjetitelja u privatnom smjeStaju i kampovima iznosio 3,5% te 4,1% u
promatranom razdoblju. Bitno je naglasiti da smanjenje udjela posjeéenosti hotela
rezultat veceg rasta posjecenosti kampova i privatnog smjestaja, a samo manjim dijelom
rezultat pada broja posjetitelja u hotelima.
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Grafikon 8: Broj posjetitelja Grada Krka po vrstama smjestaja od 2002. do 2014.
godine
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Izvor: Turisticka zajednica Grada Krka, 2016.

Grafikon 9: Udjeli posjetitelja Grada Krka po vrstama smjeStaja od 2002. do 2014.
godine
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Izvor: Turisticka zajednica Grada Krka, 2016.

Zaklju¢no, nuzno je dodati da je paralelno s rastom broja dolazaka i broja noéenja rastao
i broj smjestajnih kapaciteta (broj smjestajnih jedinica) — od 2004. do 2014. godine za
34% (kampovi), 25,5% (privatni smjestaj) i 2,5% (hotelski smjestaj). Pritom je bruto
popunjenost kapaciteta na podrucju Grada Krka je iznosila 22%. Ukoliko se u odnos
stave podaci o broju nodenja sa podacima o rastu smjestajnih kapaciteta (kampovi,
privatni smjestaj, hoteli), prikazani na Grafikonu 10 (kao i analizom apsolutnih veli¢ina,
dakle broja nocenja i broja lezajeva po vrstama smjestajnih kapaciteta kroz vrijeme),
moze se zakljuditi:

e Brzi rast broja lezajeva u kampovima (34%) u odnosu na broj noéenja u
kampovima (23%) — posljedica otvaranja novih kampova s relativno malim
brojem smjestajnih jedinica

e Sporiji rast broja leZajeva u privathom smjestaju (25,5%) u odnosu na broj
nocenja u jedinicama privatnog smjestaja (30%)
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e Kontinuirani pad prosje¢nog broja nocenja u hotelima po jedinici smjestaja (-
11%), uz stagnaciju broja smjestajnih kapaciteta (2,5%).

7.2. Komparativna analiza turistickog prometa na otoku Krku

U nastavku se predstavljaju rezultati usporedbe broja posjetitelja i strukture posjeta po
vrstama smjestaja izmedu Grada Krka s ostalim gradovima i opéinama na otoku Krku.

U odnosu na 2002. godinu, Omisalj/Njivice (od 2011. godine postoji jedinstvena
statistika za Omisalj i Njivice dok su za prethodna razdoblja zbrojeni podaci), Malinska i
Baska su ostvarili porast broja domacih posjetitelja (ujedno je doslo i do smanjenja
domacih posjetitelja na Krku — Grafikon 10).

Grafikon 10: Usporedba kretanja broja domadih posjetitelja izmedu Grada Krka i
ostalih opéina/mjesta na otoku Krku od 2002. do 2014. godine (Grad Krk = 100%)
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Izvor: Turisti¢ka zajednica Grada Krka, 2016.

Ukoliko se promatra analiza dolazaka stranih gostiju, Grad Krk je od 2002., pa do 2014.
godine zadrzao vodeée mjesto i time potvrduje primat u odnosu na ostala mjesta na
otoku Krku s obzirom na razvoj turistickog sektora (Grafikon 11).
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Grafikon 11: Usporedba kretanja broja stranih posjetitelja izmedu Grada Krka i ostalih
op¢ina/mjesta na otoku Krku od 2002. do 2014. godine (Grad Krk = 100%)
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Izvor: Turisticka zajednica Grada Krka, 2016.

Sto se stranih gostiju ti¢e (Grafikon 12), Grad Krk je u promatranom razdoblju zadrzao
najvecu posje¢enost kampova u odnosu na ostala mjesta na otoku Krku.

Grafikon 12: Usporedba kretanja broja posjetitelja u kampovima izmedu Grada Krka i
ostalih gradova/mjesta na otoku Krku od 2002. do 2014. godine (Grad Krk = 100%)
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Izvor: Turisticka zajednica Grada Krka, 2016.

Usporedba kretanja broja posjetitelja privatnog smjestaja (Grafikon 13) jasno izdvaja
trendove u Gradu Krku i Omislju u odnosu na druga mjesta na otoku Krku.
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Grafikon 13: Usporedba kretanja broja posjetitelja u privatnom smjestaju izmedu
Grada Krka i ostalih gradova/mjesta na otoku Krku od 2002. do 2014. godine (Grad Krk
=100%)
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Izvor: Turisticka zajednica Grada Krka, 2016.

Za razliku od smjestaja u kampovima i privatnom smjestaju, ocito je zaostajanje Grada
Krka u razvoju hotelskog smjestaja (Grafikon 14).

Grafikon 14: Usporedba kretanja broja posjetitelja u hotelima izmedu Grada Krka i
ostalih gradova/mjesta na otoku Krku od 2002. do 2014. godine (Grad Krk = 100%)
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Izvor: Turisticka zajednica Grada Krka, 2016.

Dakle, grafikoni 13 i 14 potvrduju trendove utvrdene u potpoglavlju 4.1., dakle, Grad Krk
bilijezi veéi rast posjecenosti kampova i privatnog smjeStaja od vecine drugih
gradova/mjesta na otoku Krku, posjeéenost hotelskog smjestaja je na podrudju Grada
Krka u stagnaciji, pogotovo u usporedbi Baskom, Malinskom i Omisljem/Njivicama.
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7.3. Analiza emitivnih trziSta otoka i Grada Krka

U nastavku su prikazana emitivna trziSta otoka i Grada Krka.

Tablica 10: Glavha emitivna turisticka trzista otoka Krka

2005. 2010. 2012. 2013. 2014.

Njemacka 784.379 830.249 1.079.881 1.165.642 1.144.772 (31%)
Slovenija 522.102 640.715 709.771 690.425 665.378 (17%)
Austrija 300.222 367.955 434.262 427.014 436.133 (11%)
Italija 462.796 378.479 380.197 364.064 348.380 (9%)
(o€} 210.118 220.905 244.149 241.676 215.292 (6%)
Hrvatska 173.272 180.266 189.588 198.475 165.832 (4%)
Ostali 597.031 693.905 795.499 870.944 850.446 (22%)

Ukupno 3.049.920 3.312.474 3.833.347 3.958.240 3.826.233 (100%)

Izvor: Turisticka zajednica otoka Krka, 2016.

Tablice 10 i 11 ukazuju na relativno stabilne udjele broja dolazaka na otok i Grad Krk
izmedu 2005. i 2014. godine.

Tablica 11: Glavha emitivna turisticka trzista Grada Krka

2005. ‘ 2010. ‘ 2012. 2013. 2014.

NTGEl el 183.708 (25%) 221.993 279.943 312.377 337.899 (35%)
(29%) (31%) (32%)

ECLIER  110.249 (15%) 117.021 129.762 123.775 114.244 (12%)
(15%) (15%) (13%)

Austrija 57.817 (8%) | 75.943 (10%) | 93.556 (11%) 100.094 103.774 (11%)
(10%)

Italija 144.378 (19%) 106.938 103.219 103.683 97.305 (10%)
(14%) (12%) (11%)

Ceska

Hrvatska

38.744 (5%)

35.229 (3%)

38.991 (4%)

40.453 (4%)

33.337 (3%)

36.495 (5%)

26.331 (3%)

35.007 (4%)

35.064 (4%)

29.463 (3%)

Ostali 172.568 (23%) 181.737 210.058 252.447 224.645 (23%)
(24%) (24%) (26%)
UKUPNO 743.959 765.092 890.536 967.893 958.667

Izvor: Turisticka zajednica Grada Krka, 2016.

Cetiri glavna emitivna triista posjetitelja otoka Krka su Njemacka, Austrija, Slovenija i
Italija te se znacaj tih trzisSta u odnosu na ostala trzista nije bitnije mijenjao od 2005.
godine, iako podaci iz Tablice 11 i 12 te Grafikon 15 svjedoce o drastichom pad broja
gostiju iz Italije u odnosu na goste iz ostalih glavnih emitivnih zemalja (s 15% na 9% na
razini otoka Krka te s 19% na 10% na podrucju Grada Krka, ukoliko se komparira 2005. i
2014. godina) te porast broja gostiju iz Njemacke (s 26% na 30% na razini otoka Krka te s
25% na 35% na podrucju Grada Krka u istom vremenskom razdoblju).

43



Tablica 12: Prosje€na nocenja posjetitelja sa najzastupljenijih emitivnih trziSta za

odabrane godine na otoku Krku

5,83 5,50

6,54 6,47 6,48 6,48 6,50
5,37 5,35 5,42 5,41 5,21
6,67 6,91 7,05 7,25 7,15
5,49 6,38 5,23 5,44 5,10
5,69 5,25 5,54 5,01 5,00
5,69 5,73 5,80 6,04 5,23

Izvor: Turisticka zajednica otoka Krka, 2016.

Prema podacima prethodno navedene anketa Instituta za turizam iz 2014. godine,
Austrijanci i Nijemci dnevno u prosjeku potroSe 72, odnosno 62 eura, dok Talijani
potroSe 66 eura, Sto je ipak znacajno manje od primjerice Britanaca (122€), Rusa (99€) i
Francuza (95€). Takoder, vezano za dolazak gostiju na otok Krk (isti trend je zabiljezen i
za podrucje Grada Krka kao i za druga mjesta), izrazena je snazna sezonalnost dolazaka,
¢ak 66% nocenja se ostvari u srpnju i kolovozu, a 91% od lipnja do rujna. Sezonalnost
dolazaka je karakteristicna i za ostala turisticka podruéja u priobalju RH (kronic¢an
problem hrvatskog turizma u priobalju; preopterecuju se lokalni komunalni kapaciteti).
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Grafikon 15: Glavna emitivna trZista Grada Krka 2005. i 2014. godine
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Izvor: Turisticka zajednica Grada Krka, 2016.



8. SWOT analiza turizma Grada Krka

U nastavku su prikazane prednosti, slabosti, prilike i prijetnje identificirane analizom

turizma Grada Krka.

PREDNOSTI

e Povezanost, prometna dostupnost i
geografski polozaj (blizina otoka)

e Autenti¢nost - oCuvana je autenti¢nost
znacajnih dijelova prostora, razvila se bazna
ponuda lokalnih proizvoda (ribarstvo,
maslinarstvo, stocarstvo )

e Turisticka prepoznatljivost destinacije
potvrdena osvojenim nagradama te
prepoznatljivost ponude destinacije

e Ocuvani anticki i srednjovjekovni elementi
prostora

e Uredenost Grada i turisticke infrastrukture

® Razvijenost turisticke, komunalne i socijalne
infrastrukture

e Ujednacenost kvalitete smjestajnih objekata,
ali na srednjoj razini (moguca kvalitativna
poboljsanja)

o Postoji baza za razvoj kadrovske turisticke
infrastrukture

® Prepoznatljivost ekoloske razvojne
komponente grada i otoka Krka

e Blizina otoci¢a pogodnih za izletnicki turizam

e Pozicija Grada kao turistickog, upravnog i
gospodarskog sredista otoka, te dnevne
migracije turista sa otoka i regije

e Razvijenost bazne infrastrukture specificnih
oblika turizma

e Nema znacajnih neadekvatnih zadiranja u
prostor

e Nema znacajnih zagadivaca na podrucju
Grada
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SLABOSTI

e Sezonski orijentiran turizam

o Nedostatak parkiralista za turisticke autobuse i
pojedinacne turiste

e Kapacitet magistralnih prometnica

e Neadekvatna prometna rjesenja u Gradu Krku
(ljetne guzve, nedostatak jednosmjernih
ulica,...)

e Manjkava sportska infrastruktura dostupna
turistima

e Neprilagodenost lokacije i kapaciteta benzinske
pumpe potrebama

e Nedovoljan broj sigurnih vezova u luci

o Nedostatak stalnih poslova zbog sezonskog
karaktera turizma

e Neadekvatan sustav prakticne nastave i
cjelozivotnog obrazovanja u turistickom sektoru

e Premali udio hotelskog i pansionskog smjestaja

e Nedostatak prepoznatljive (diferencirane)
turisticke i ugostiteljske ponude

o Nedostatak vikend paketa izvan glavne sezone
za avionske goste, a s obzirom na preferencije
turista iz zemalja viSe potrosnje

o Niska razina formalnog i neformalnog
obrazovanja djelatnika u turizmu (pogotovo
sezonaca)

e Nedostatno koriStenje mogucnosti financiranja
razvojnih projekata

o Neadekvatne cestovne veze prema dijelu
emitivnih trzista




PRILIKE

e Poboljsanje opce i turisticke infrastrukture (Setnice,
biciklisticke staze, pjesacki koridori....)

e UravnoteZenje turistickog opterecenja izmedu obale
i ruralnog podrucja

e Povecanje lokalne komponente turistickog proizvoda
(usluge, poljoprivredni proizvodi, manufakture i mini
industrije)

e Mogucnosti znacajnog razvoja ruralnog turizma

e Povezivanje , plavog”i ,zelenog” turizma

e Sinergija sportskog, aktivnog, ruralnog i poslovnog
turizma

e Povezivanje specifi¢nih oblika turizma u jedinstveni
turisticki proizvod

e Mogucnost daljnjega razvoja kulturnoga turizma i
integracija kulturnog i ostalih oblika turizma

¢ Organizacija ,tocaka interesa“ (pointa)
konvencionalnih i nekonvencionalnih turistic¢kih
sadrzaja (foto point, kiss point...)

e Disperzija emitivnih trZiSta kroz udruzeno
oglasavanje putem specificnih medija (materijali low
cost carriera koji doti¢u otok Krk)

e Organizacija specifiénih ponuda vikend aranZmana
avionskih gostiju koji dolaze putem low cost carriera
s ,bogatih trzista“ izvan sezone

e Iskazani interes brodara na Jadranskim kruznim
putovanjima

e Uspostavljanje partnerskog odnosa Grada s
privatnim sektorom

e Uspostava sustava edukacije , indirektnih“ turistickih
djelatnika (policija, komunalno redarstvo, trgovci...)

e Tematski lokali i gastronomija

e Prometno povezivanje opcinskih sredista i turistickih
atrakcija kruznom (hop on — hop off) linijom

e Poticanje novih i inovativnih turistickih proizvoda

¢ Natjecaj za najbolje nove implementirane turisticke
proizvode i inovacije

o Natjecaj za najbolje ideje

e Prepoznatljivost Krka kao sigurne destinacije

e Prepoznatljivost Krka kao ekoloski osvijestene i
odrzive destinacije

e Organiziranje javnog prijevoza do parkiralista na
rubu Grada

e Unaprjedenje marketinga i promocije prema
segmentima trzista

e Unaprjedenje i pojednostavljenje zakonodavnog
okvira u turizmu

PRUJETNIJE

e Nepoticajno zakonodavstvo, birokracija i
korupcija

o Nedostatak djelatnika u turizmu i prate¢im
sektorima

e Industrija na sjevernom dijelu otoka (plin, nafta
...) negativno utjece na prvi dojam

e Zagadenje mora — pumpa na moru, izljevi
kanalizacije, nesrece na moru

e Dostupnost svih drugih destinacija (Grcka,
Spanjolska, Turska,....)

e Neadekvatno prostorno planiranje i upravljanje
prostorom

e Sezonalnost

e Nastavak koncepta rentnog turizma bez razvoja
pratece lokalne ponude vise dodane vrijednosti

e Prenatrpanost obalnog prostora

e Nepovezanost razvoja turizma, kadrovskih
mogucénosti i pratedih i potpornih sektora

o Nedostatak strategije upravljanja prostorom i
prepoznavanje prostornih moguénosti

e Ovisnost o jednom ulazu/izlazu s otoka

e Klimatske promjene

e Skuplji inputi u odnosu na konkurentske
destinacije na kopnu

e Smanjenje kvalitete mora

e Terorizam

e Pasivnost i inzistiranje na konceptu ,,sunca i
mora“

e Neuskladenost turistickih sadrzaja i turisticke
ponude




Grad Krk u svojim smjernicama za izradu Strategije razvoja turizma, te sukladno
zakljuccima radnih skupina, definirao je nacela razvoja turizma Grada Krka:

e Partnerstvo

e Ekoloski odgovoran razvoj

e Autenticnost i kreativnost

e Inovirani trzisni nastup

e Lokalno generirana dodana vrijednost iz turizma

¢ Lokalno upravljanje resursima

e Lokalna proizvodnja za turizam

e Ugodnost (eng. amenity) te

e Autenti¢nost okruzenja,

koja su dodatno elaborirana u poglavlju 2 ove Strategije.

Grad Krk prepoznaje svoje turisti¢ke prilike prvenstveno kroz razvoj elemenata aktivnog
i ruralnog turizma, kroz povezivanje elemenata kulture, poljoprivrede, gastronomije te
odrzivog koristenja lokalnih resursa plasiranih i kroz turisti¢ki proizvod, Prvenstveno u
cilju dostizanja vece dodane vrijednosti turizma i turisti¢kih proizvoda na korist lokalnog
stanovnistva.
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9. Vizija i misija razvoja turizma Grada Krka

Obzirom na nacela razvoja, ciljeve te prepoznate snage, slabosti, prilike i prijetnje, u
narednom razdoblju Grad Krk svoju viziju razvoja turizma definira:

Grad Krk je ugodna destinacija aktivnog obiteljskog odmora na Kvarneru. Svoju
prirodnu i povijesnu bastinu s ponosom prezentira turistima kao jedinstveni spoj
prirodnih ljepota i stoljetne tradicije odrZivog razvoja cime se gost poistovjecuje s
lokalnim okruZenjem i upija njegovu harmoniju.

Vizija turizma implementira Zelje dionika o tome Sto Grad Krk Zeli ponuditi turistima, te
kakav turizam Zeli. S obzirom na viziju, misija razvoja turizma grada ukljucuje elemente
upravljanja razvojem i glasi:

Razvijati i promovirati odrzZivi turizam Grada Krka stvaranjem ugodnog suZivota
lokalnog stanovnistva i posjetitelja, uz stalno unaprjedenje postojecih kapaciteta i
ulaganje u zastitu okolisa, koristeci iznimnu biolosku raznolikost unutrasnjosti otoka
za kreiranje jedinstvenog turistickog proizvoda.

U razdoblju do 2020. godine Grad Krk Zeli u turizmu razvojne ciljeve koji su navedeni i
razjasnjeni u sljedeéem poglavlju.
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10. Ciljevi, mjere, aktivnosti i projekti

Plan predvida Cetiri kljucna strateSka pomaka koji ¢e obiljeziti turisticki razvoj Grada Krka
u razdoblju do 2020. godine. Rije¢ je o promjeni turistickog karaktera Grada iz danas
preteZito ljethe odmorisne destinacije u destinaciju s cjelogodisnjim poslovanjem, a
strateski cilj definiran je kao produljenje turisticke sezone.

1. Produljenje turisticke sezone
a. Produljiti aktivnu sezonu na najmanje 7 mjeseci
b. Razviti veliku turisti¢ku atrakciju izvan morskog pojasa
c. Unaprijediti ponudu za specificnih oblika turizma s ve¢om dodanom
vrijednoséu i prosje¢nom potrosnjom (aktivni odmor, eno-gastro, 55+...)

Aktivnosti koje ciljevi ukljucuju su i:

Unaprjedenje ponude sportskih centara i objekata na moru i kopnu,

Unaprjedenje ponude nautickog turizma,

Izgradnja tematskih parkova,

Razvoj visokokategorizirane ponude podizanjem kvalitete i poticanje razvoju manjih
tematskih hotela,

Podizanje kvalitete obiteljskog smjestaja,

Razvoj agroturisticke ponude,

Razvoj manifestacija u pred i posezoni

Unaprjedenje staza, puteva, Setnica i tematskih ruta.

Nadalje, rije¢ je o izgradnji snaznog, diferencirajuéeg brenda koji ima snagu pozicionirati
Grad Krk kao prepoznatljivu i poZeljnu destinaciju na turistickom trzistu kao i o potpunoj
redefiniciji marketinSke koncepcije koja ukljucuje prosirenje strukture ciljnih trzista
putem visokotehnoloskih kanala prodaje i njima prilagodenih turistickih proizvoda, a
strateski ciljevi definiran su kao osnaZivanje brenda Grada Krka, te diferenciranje
turistickih proizvoda i trZista i prilagodba potraznji ciljanih trzista radi disperzije rizika i
ovisnosti o pojedinacnim turistickim trzistima i proizvodima.

2. Osnazivanje brenda Grada Krka te diferenciranje turistickih proizvoda i trzista i
prilagodba potraznji ciljanih trzista
a. Disperzirati rizike i ovisnost o pojedina¢nom turisti¢ckom proizvodu,
b. Unaprijediti kvalitetu ponude i kategoriju turista u destinaciji, podignuti
ponudu za prosjecno jednu zvjezdicu te raditi na podizanju kvalitete i
potrosnje gostiju
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Aktivnosti koje ciljevi ukljucuju su i:

Uredenje i turisticko aktiviranje prirodnih i kulturnih resursa Grada Krka,

Unaprjedenje kvalitete plaznog prostora i integralno upravljanje plazama,

Podizanje razine prepoznatljivosti manifestacija Grada Krka,

Povecdanje razine pozitivne vidljivosti i upravljanje sadrZajem turizma grada Krka na
socijalnim mreZzama, internetskim portalima i agencijama (Facebook, Twiter, Instagram,
Snapchat, Pinterest, AirBnb, LinkedIn, Foursquare, Booking...).

U cilju odrzivog razvoja, potrebno je rasteretiti podruc¢ja naselja i zone uz more te
turisti¢ki valorizirati podrucja unutrasnjosti otoka kao nuZnost odrZivog razvoja
cjelogodiSnjeg turizma. Strateski cilj definiran je kao povecéanje zona turizma, turisticka
odrZivost te povecanje lokalne komponente u turistickom proizvodu radi povecanja
dodane vrijednosti turizma.

3. Podizanje razine odrzivosti turizma

a. lIskoristiti postoje¢e zapuStene ili neadekvatno koristene objekte
(brownfield u turizmu)

b. Podignuti razinu ekoloske odrzivosti i energetske samodostatnosti

c. Omoguciti ubrzani razvoj ruralnih i neobalnih podrucja i postici
ujednaceni razvoj cijelog podrucja grada

d. Smanijiti razlike optereéenja komunalne infrastrukture i pojeftiniti
koriStenje infrastrukture po jedinici mjere

e. Razvijati usluge i turisticku infrastrukturu koja obogacuje i olakSava
socijalni, drustveni i ekonomski aspekt Zivota lokalne zajednice

f. Povedati kvalitetu Zivota zajednice

Aktivnosti koje strateski ciljevi ukljucuju su i:

Uredenje gradske jezgre i prostora naselja unutar Grada Krka,

Uredenje interpretacijskih centara i multimedijalnih objekata

Unaprjedenje sustava komunikacije s turistima i za turizam,

Podizanje razine sustava javne mobilnosti (lokalni javni prijevoz, zra¢ne linije, prometna
dostupnost i parkiraliSna infrastruktura),

Povecanje ucinkovitosti sustava TZ,

Povecanje aktivnosti podrske investitorima i poduzetnicima u turizmu,

Podrska razvoju ljudskih potencijala.

51



4. Povecanje lokalne komponente u turistickom proizvodu i dodane vrijednosti od

turizma

a. Povedati dodanu vrijednost (zaradu) iz turizma
Povecati broj hotela i pansiona, obrta, OPG-a s turistickom ponudom i
male industrije kao nositelja lokalnog ekonomskog i demografskog
opstanka

c. Pomocu turizma povecati ukupnu gospodarsku aktivnost
Znacajno povecati turisticki promet od jednodnevnih gostiju

Aktivnosti koje ciljevi ukljucuju su i:

a)
b)

c)

d)

f)
g)

Poticanje kreiranja autenti¢nih turisti¢kih proizvoda,

Poticanje transformacije apartmana u objekte s viSom razinom ponude (B&B,
pansion...)

Izdvojiti lokalne ponudaca na trznici, promovirati lokalnu (gradsku i otocku)
proizvodnju i proizvode, povezivati lokalnu proizvodnju i turisticku potrosnju,
Povezivanje pojedinacnih elemenata otocke turisticke ponude i unaprjedenje
zajednickih aktivnosti otoka kao jedinstvene turisticke destinacije,

Stvaranje dodatne mreZze oznacenih pjesackih i biciklistickih staza koje ukljucuju
lokalne POI

Sufinancirati (nagradivati) inovativne turisticke proizvode,

Izraditi priru¢nike za razvoj klju¢nih privatnih inicijativa naglasenih u ovoj
Strategiji te redovito educirati dionike u turizmu.

Strateskim planom te prate¢im akcijskim planovima predlaze se niz razvojnih
projekata iz domena atrakcija, turisticke infrastrukture i suprastrukture, ljudskih

potencijala, destinacijskog menadimenta te trZiSne komunikacije. Svaki od njih

pridonosi unapredenju konkurentnosti Krka kao turisticke destinacije, ukljucuje ciljeve
sektorskih i specificnih strategija Grada i otoka, a zajedno imaju potencijal
diferencirati Grad Krk kao destinaciju Kvarnera i Jadrana.

Tabliéni prikaz ciljeva, prioriteta, dijela aktivnosti i mjera prikazan je u nastavku.
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Strateski ciljevi

Produljenje turisticke sezone

Turizam kao gospodarska grana
osigurava znacajne prihode krckog
stanovnistva i gospodarstva, ali zahtjeva
i znacajna ulaganja u infrastrukturu
Grada. Turizam s velikom sezonalnosc¢u
onemogucduje kontinuirano zadrZavanje
djelatnika u turizmu, smanjuje kvalitetu
djelatnika te povecava trosak
infrastrukture s obzirom na razinu
koristenja.

‘ Prioriteti

Aktivnosti i mjere

Indikatori

Produljiti aktivhu sezonu na najmanje 7
mjeseci kroz razvoj i promociju cjelogodisnjih
elemenata turisticke ponude

Unaprjedenje ponude sportskih centara i objekata
na moru i kopnu (npr. izgradnja tematskih
parkova)

Broj drustvenih, kulturnih i sportskih
manifestacija izvan turisticke sezone

Razviti veliku turisti¢ku atrakciju izvan
morskog pojasa

Razvoj agroturisticke ponude

Broj dionika u turizmu koji djelatnost
turizma obavljaju kao dodatnu djelatnost
OPGa

Unaprijediti ponudu specifi¢nih oblika turizma
s ve¢com dodanom vrijednos¢u i prosje¢nom
potrosnjom (aktivni odmor, eno-gastro, 55+...)

Razvoj visokokategorizirane hotelske ponude i
poticanje razvoja malih hotela

Broj novootvorenih malih hotela, broj
hotela s 4* i viSe. Kretanje prihoda, broja i
intervala nocenja hotela, prosjecna duljina
zaposlenosti sezonskih radnika.

Razviti tailor made programe za avionske i druge
goste, povezati plan marketinskih aktivnosti s
ishodistima low cost carrier-a i klju¢nih trzista

Broj gostiju iz kljucnih trZista i trzista vise
potrosnje

Podizanje kvalitete obiteljskog smjestaja

Kretaje prosjecne kategorije u obiteljskom
smjestaju, podaci TZ

Unaprjedenje ponude nautickog turizma

Broj dolazaka i no¢enja nauti¢ara u lukama
nautickog turizma (podaci lu¢ke uprave,
DZS, HGK, Ministarstva pomorstva, prometa
i infrastrukture)

Unaprjedenje staza, puteva, Setnica i tematskih
ruta.

Kilometri novouredenih staza, Setnica i
tematskih ruta
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Strateski ciljevi

Osnazivanje brenda Grada Krka te
diferenciranje turistickih proizvoda i

trzista i prilagodba potrazniji ciljanih

trzista

Osnazivanjem brenda Grada Krka povedava
se razina prepoznatljivosti i konkurentnosti
Grada na turistickom trZistu, a prilagodbom
turistickog proizvoda razli¢itim skupinama
potrosackih grupa u turizmu smanjuju se
rizici i ovisnost o pojedinom elementu
turizma,.npr. suncu i moru, i produljuje
turisticku sezonu. Potrebno je posebno
istaknuti i prezentirati kulturu urbanog
centra i Zivota ruralnih dijelova.

Prioriteti

Aktivnosti i mjere

Indikatori

Disperzirati rizike i ovisnost o
pojedinaénom turistickom proizvodu,

Uredenje i turisticko aktiviranje prirodnih i
kulturnih resursa Grada Krka

Broj prirodnih resursa i kulturnih objekata
u funkciji razvoja turizma

Unaprijediti kvalitetu ponude i
kategoriju turista u destinaciji,
podignuti ponudu za prosjec¢no jednu
zvjezdicu te raditi na podizanju
kvalitete i potrosnje gostiju

Unaprjedenje kvalitete plaznog prostora i
integralno upravljanje plazama,

Online dostupni podaci o kategoriji
pojedinih vrsta smjestaja (Turisticka
zajednica Grada Krka bi trebala nabaviti
bazu podataka i kroz nju objediniti podatke
o broju, vrsti i kvaliteti smjestajnih
kapaciteta)

Upravljanje elementima vidljivosti na
drustvenim mrezama

Podizanje razine prepoznatljivosti manifestacija
Grada Krka.

Broj medijskih objava i objava na
drustvenim mreZzama o manifestacijama u
gradu Krku, prosjecan broj klikova / ocjena
na mrezama (mjerenje marketinske
vidljivosti)

Oplemenjivanje ponude znac¢ajnom tockom
interesa (npr. AQUAPARK)

Upravljatnje manifestacijama kao dijelom paket
aranZmana koji povezuju razli¢ite oblike turizmai
turizmu namijenjenih proizvoda

Broj ponudaca i sektora na klju¢nim
manifestacijama

Uredenje interpretacijskih centara i
multimedijalnih objekata

Vrijednost projekata interpretacijskih
centara, muzeja i multimedijalnih objekata
i manifestacija
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Strateski ciljevi

Podizanje razine odrzivosti
turizma

Prioriteti '

Aktivnosti i mjere

Indikatori

Grad Krk prije svega tezi
postizanju ugode i kvalitete
Zivota svog stanovnistva, a
turizam je gospodarska aktivnost
koja osigurava znacajan dio
prihoda stanovnistva.
Kvalitetnim planiranjem i
razvojem turistickog proizvoda
osigurava se dugoroc¢na
opstojnost turistickog sektora,
odrzivost elemenata okolisa,
elemenata bastine, prostora i
stanovnistva.

Stavljanje prirodnih i kulturnih resursa u funkciju
turizma

Uredenje gradske jezgre i prostora naselja unutar
Grada Krka

Vrijednost projekata ureZenja gradske
jezgre, smanjenje broja zahtjeva gradana i
potrebe za interventim uredenjem
(“Zakrpaj to”)

Podignuti razinu ekoloske odrZivosti i energetske
samodostatnosti

Unaprjedenje sustava komunikacije s turistima i za
turizam kroz koristenje modernih tehnologija
(bezi¢ni internet)

Postotak proizvedene energije iz Ol,
Postotak energije iz Ol potroSene u
turizmu (mjerenje na javnim zgradama)
Pokrivenost wi-fi mrezom (km.kv.)

Omoguciti ubrzani razvoj ruralnih i neobalnih
podrudja i postiéi ujednaceni razvoj cijelog
podrucja Grada

Podizanje razine sustava javne mobilnosti (lokalni
prijevoz, zracne linije, prometna dostupnost i
parkiraliSna infrastruktura),

Broj potpomognutih projekata od strane
gradske uprave

Obnoviti i upotrebljavati dobra bastine kao dio
turistickog proizvodnog miksa

Broj objekata s elementima bastine u
funkciji turizma, broj posjetitelja u
objektima s elementima bastine

Prosirenje i izgradnja prometne te komunalne
infrastrukture s ciljem smanjivanja opterecenosti
sustava u turistickoj sezoni

Povedanje aktivnosti podrske investitorima i
poduzetnicima u turizmu

Vrijednost investicija u infrastrukturu za
turizam, broj radionica, priru¢nika i sl.
namijenjeih investitorima u turizmu.

Razvijati usluge i turisticku infrastrukturu koja
obogacuje i olaksava socijalni, drustveni i
ekonomski aspekt Zivota lokalne zajednice (npr.
sportska dvorana, drustveni centar)

Uredenje parkova, Setnica, igralista,
multimedijalnih prostora

Broj novopostavljenih objekata komunalne
infrastrukture (igralista, sprava...)
kilometara izgradenih uredenih Setnica

Povedati kvalitetu Zivota zajednice

Polugodisnje uskladivati aktivnosti svih dionika

Izmjereno vrijeme ¢ekanja kod vrsnog
opterecenja, prosjecan broj vozila na dan
na tockama opterecenja

Daljnja izgradnja i opremanje sportskih objekata za
djecu i odrasle

Odrzani sastanci i koordinacije dionika

Podrska razvoju ljudskih potencijala kroz edukaciju
lokalnog stanovnistva o moguénostima uklju¢ivanja
u turisticke aktivnosti.

Broj operativnih objekata

Broj gradana koji su sudjelovali u
projektima edukacije
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Strateski ciljevi
Povecanje lokalne
komponente u turistickom
proizvodu i dodane

vrijednosti od turizma

Povecéanjem lokalne komponente
u ukupnom turistickom
proizvodu Grada, te podizanjem
dodane vrijednosti iz turizma,
osigurava se veca lokalna
zaposljivost i povecéanje cijene
rada na lokalnom trzistu.
Stanovnistvo koje radi u turizmu
i prateé¢im sektorima podize
ukupnu razinu svojih prihoda
koje dalje moZze trositi ili
investirani i na lokalnom
podrucju. Kvalitetnu sinergiju
razli¢itih elemenata turisticke
ponude potrebno je osigurati
povezivanjem i integriranjem
elemenata u jedinstveni turisticki
proizvod. Dakle, ideja je
povecati ulogu lokalnog
stanovnistva u razvoju turizma
Grada Krka s ciljem ostvarivanja
multiplikativnih u¢inaka na
gospodarstvo Grada Krka.

Prioriteti

Aktivnosti i mjere

Indikatori

Poticanje kreiranja autenti¢nih turistickih
proizvoda,

Poticanje transformacije apartmana u objekte s
viSom razinom ponude (B&B, pansion...)

Promjene u zastupljenosti pojedinih kategorija
objekata

Povecati dodanu vrijednost (zaradu) iz
turizma

Izdvoijiti lokalne ponudaca na trZnici, promovirati
lokalnu (gradsku i otocku) proizvodnju i
proizvode, povezivati lokalnu proizvodnju i
turisti¢ku potrosnju

Podaci Financijske agencije (prihodi poduzeca)

Povedati broj hotela i pansiona, obrta, OPG-a
s turistickom ponudom i male industrije kao
nositelja lokalnog ekonomskog i
demografskog opstanka

Povezivanje pojedinacnih elemenata otocke
turisticke ponude i unaprjedenje zajednickih
aktivnosti otoka kao jedinstvene turisticke
destinacije

Baza podatak TZ, Podaci Financijske agencije i
Hrvatske gospodarske komore o broju objekata
(mali obiteljski hoteli, OPG, itd.)

Pomocu turizma povecati ukupnu
gospodarsku aktivnost

Stvaranje dodatne mreZe oznacenih pjesackih i
biciklistickih staza koje ukljucuju lokalne POI

Kroz podatke HGK mjeriti poslovanje povezanih
industrija (klasifikacija povezanih industrija u
turizmu po Svjetskoj turisti¢koj organizaciji UN-a)

Udvostruciti turisticki promet od
jednodnevnih gostiju

Sufinancirati (nagradivati) inovativne turisti¢ke
proizvode,

Podaci TZ Grada Krka, opterec¢enost i
iskoristenost javnih parkiralista

Poticanje povedanja zarade lokalnih dionika

Izraditi priru¢nike za razvoj kljucnih privatnih
inicijativa naglasenih u ovoj Strategiji te redovito
educirati dionike u turizmu

Broj prirucnika i podrucje koje tematski
pokrivaju

Subvencioniranje cjeloZivotnog obrazovanja za
turizam

Broj polaznika adukacija namijenjenih podizaju
opce razine turizma

Poticati otocke hop on — hop off linije i ostale
oblike turisticke integracije i nadopune turisticke
ponude grada i otoka Krka

Uskladenje prostornih planova i lokalnih javnih
davanja u smjeru razvoja malih obiteljskih
hotela, B&B i pansiona
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11. Kriteriji i indikatori za procjenu uspjesnosti realizacije

Grad Krk postavio je strateske ciljeve i mjere, predvidio dio aktivnosti i projekata za

ispunjenje postavljenih ciljeva te postavlja kriterije i indikatore za procjenu uspjeSnosti

realizacije postavljenih ciljeva.

Kriteriji za odabir mjera, aktivnosti i projekata su slijedeci:

Podrzana je vizija razvoja Grada Krka

Podrzani su ciljevi (op¢i i pojedinacni) razvoja Grada Krka

Doprinose brendu destinacije

Podizu kvalitetu Zivota lokalnog stanovnistva i lokalne infrastrukture
Ekonomski su, drustveno i ekoloski odrzivi

Inovativni su i podizu dodanu vrijednost.

Ukupnost projekata doprinosi ispunjenju ciljeva koji u konacnici dovode do dostizanja

napretka izmjerenog indikatorima u nastavku.

Indikatori procjene uspjesnosti navedeni su u nastavku:

Duljina prosjec¢nog boravak u destinaciji (prema razdobljima; s obzirom na ukupna
kretanja potrebno je sprijeéiti pad, u pred i posezoni iznosi najmanje 3, a u sezoni
najmanje 5,2 dana)

Broj nocenja u pred i post sezoni raste u razdoblju do 2020. godine za najmanje 100%
(1.1.-15.6.i1.9.-31.12))

Broj leZzajeva u hotelskom i pansionskom smjestaju raste za minimalno 12% (ukupan
broj lezajeva raste po nizim stopama)

Broj noéenja u hotelima raste za 30%

Broj dolazaka u destinaciju raste, poglavito u razdoblju pred i posezone

Prosjec¢ni rang smjestaja raste za 0,5-1*

Broj turistickih objekata i objekata poslovne namjene izvan obalnog podrucja povecava
se, razvijeni su turisticki proizvodi u ruralnom podrucju.

Stopa rasta prihoda ostalih sektora (bez turizma) raste vise od drzavnog i Zupanijskog
prosjeka

Placa zaposlenih u turizmu i ostalim sektorima bez turizma raste po stopi visoj od
drzavnog i Zupanijskog prosjeka

Povecanje stope reciklaze otpada s 51% na 75%, turisti vide Krk kao zelenu destinaciju i
prihvacaju navike Kréana

57



Raste udio koristenja OIE i smanjuje se emisija plinova, a u skladu s Strategijom nulte
emisije

Raste broj postrojenja OIE instaliranih na turistickim objektima. Turisticki objekti 30%
potrebne energije dobivaju iz vlastitih OIE

Raste broj manifestacija i dogadanja izvan glavne turisticke sezone

Raste broja dana rada hotela i pansiona

Raste broj i prometa drustava koji nude pratece turisticke sadrzaje (OPG, brodari,
sportsko rekreacijska drustva s ponudom za turiste, tematski parkovi i tematski
elementi prostora...)

Povecanje broja kilometara uredenih Setnica, biciklistickih staza

Povecdava se stupanj samofinanciranja muzejskih, galerijskih, kulturnih i sli¢nih
institucija i turistickih objekata

Povecava se broj toc¢aka interesa

Povecanje broja parkirnih mjesta i poveéanje prosjec¢ne popunjenosti parkiralista

Broj novopostavljenih malih infrastrukturnih objekata (sprava na djecjim i sportskim
igralistima...), informacijskih turistickih oznaka (tabela, putokaza...)

Rast ocjene usluge prema anketama i mistery shoppingu

Broj dodatno educiranog turistickog osoblja kroz organizirane tecajeve i programe
cjeloZivotnog ucenja

Broj dodatno educiranog ne-turistickog osoblja kroz organizirane tecajeve i programe
cjelozivotnog ucenja

Vrijednost investicija privatnog sektora u turizmu

Rast medijana cijene smjesStaja objavljenog na internetskim agencijskim stranicama
(AirBnb, Booking, Homeaway...) za kategoriju privatnog smjestaja

Rast prosjeéne ocjene smjeStaja objavljenog na internetskim agencijskim stranicama
(AirBnb, Booking, Homeaway...) za kategoriju privatnog smjestaja
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